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Wprowadzenie

1. Wprowadzenie

Firma Lokalne Badania Spoteczne przeprowadzita druga czes¢ zadania pod nazwg ,Badanie
potrzeb edukacyjnych dorostych w powiecie leborskim w powigzaniu z lokalnym i regionalnym
rynkiem pracy - monitoring ksztatcenia ustawicznego stuzacy wprowadzeniu zmian/modyfi-
kacji kierunkéw ksztatcenia” na zlecenie Powiatu Leborskiego. Niniejsze opracowanie zostato
wykonane w ramach realizacji projektu ,Ksztatcenie ustawiczne przepustka do lepszego
jutra’, wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Gtéwnym celem projektu jest podniesienie kwalifikacji ogdlnych i zawodowych
120 oso6b (60 kobiet, 60 mezczyzn), ktére z whasnej inicjatywy deklarujg che¢ potwierdzenia
swoich kwalifikacji (zdobytych w sposéb pozaformalny i nieformalny) poprzez program formal-
nego ich potwierdzenia w formie egzamindéw czeladniczych/mistrzowskich oraz wzmocnienie
Powiatowego Centrum Edukacyjnego - Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w Leborku. Pro-
jekt skierowany jest do oséb dorostych zarébwno bezrobotnych, jak i pracujacych, posiadaja-
cych miejsce zamieszkania lub zatrudnienia na terenie powiatu leborskiego w wieku 25-64 lat
i/lub nieuczacych sie w wieku 18-24 lat. Projekt jest realizowany od 1 pazdziernika 2011 roku do
31 grudnia 2012 roku.

Monitorowanie potrzeb oraz rozszerzenie/dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb re-
gionalnego i lokalnego rynku pracy jest jednym z zadan projektowych. Opracowanie badania
rynku pracy i rynku edukacyjnego zostato zamieszczone w projekcie ze wzgledu na drastycznie
zmniejszajaca sie z roku na rok liczbe uczniéw w szkotach dla dorostych prowadzonych przez
szkoty publiczne podlegajace Powiatowi Leborskiemu, w tym takze Powiatowego Centrum Edu-
kacyjnego - Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w Leborku. W zwigzku z powyzszym konieczne
jest pogtebienie wiedzy na temat lokalnego rynku pracy, a takze wykorzystanie wynikow i reko-
mendacji z badan do wprowadzenia zmian lub modyfikacji kierunkéw ksztatcenia.

Celem badania jest wzrost zainteresowania os6b dorostych ksztatceniem ustawicznym po-
przez wsparcie szkét dla dorostych w powiecie leborskim, publicznego centrum ksztatcenia
ustawicznego, praktycznego i doskonalenia zawodowego w zakresie ksztatcenia formalnego.
Elementami tego wsparcia jest monitorowanie stanu obecnego i potrzeb, przeprowadzenie ba-
dan oraz przygotowanie rekomendacji w zakresie dostosowania oferty szkolnictwa ustawiczne-
go do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy. Szczegélnie istotnym jest zbadanie przy-
czyn przewagi popularnosci szkét prywatnych nad publicznymi, a takze uwzglednienie gatezi
gospodarki o kluczowym znaczeniu dla rozwoju powiatu i wojewdédztwa. Przeprowadzony mo-
nitoring, badania, analizy i rekomendacje postuzy przede wszystkim do wprowadzenia zmian
lub modyfikacji kierunkow ksztatcenia oraz wzrostu wiedzy z zakresu potrzeb edukacyjnych
dorostych w powiecie leborskim, edukacji ustawicznej, potrzeb lokalnego i regionalnego rynku
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pracy, a takze zwiekszenia Swiadomosci w zakresie mozliwosci podjecia formalnego ksztatcenia
wsrdd dorostych mieszkancow regionu.

Niniejsze opracowanie jest kontynuacja prac zrealizowanych w ramach pierwszego etapu
wspomnianego przedsiewziecia badawczego. Przypomnijmy, ze realizowany cykl badawczy
rozpoczat sie od analizy danych zastanych (desk research), polegajacej na zebraniu i syntezie
dostepnych informacji na temat sytuacji gospodarczej i rynku pracy, wraz z identyfikacjg zacho-
dzacych zmian oraz rozpoznaniu oferty szké6t dla dorostych i placéwek ksztatcenia ustawiczne-
go oraz praktycznego. Dane uzyskane na tym wstepnym etapie badawczym staty sie punktem
wyjscia do badan empirycznych.

Metodologia

2. Metodologia

Zrealizowane przedsiewziecie przybrato charakter cyklu badawczego - koncepcja niniejsze-
go badania polegata na zastosowaniu réznych, wzajemnie komplementarnych metodi tech-
nik badawczych (ilosciowych i jakosciowych), zgodnie z zasadg triangulacji metodologicznej.
Dane ilosciowe (CATI) postuzyty do okreslenia zasiegu wystepowania poszczegdlnych opinii
i postaw w badanej populacji. Z kolei metody jakosciowe (TDI) byly nie tylko uzupetnieniem
i dodatkowym wyjasnieniem ,twardych” danych ilosciowych, ale przede wszystkim dostarczyty
zupetnie innych, pogtebionych informacji. Wieloperspektywiczne podejscie umozliwito uzyska-
nie petnej wiedzy i, w konsekwencji, przyczynito sie do sformutowania mozliwie trafnych wnio-
skéw z badan.

Badanie ilosciowe sktadato sie zdwdch czesci: sondazu wsrdod mieszkarncéw powiatu lebor-
skiego oraz pomiaru opinii pracodawcéw z regionu pomorskiego.

Badanie opinii mieszkancow powiatu leborskiego
Préba kwotowa, odzwierciedlajgca rozktad ptci, wieku i miejsca zamieszkania
Liczebnos¢ préby N=200 osob w wieku 18-64 lat
Metoda: Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (Computer Aided Telephone
Interview - CATI)
Sredni czas trwania wywiadu: ok. 10 minut

Wykres 1: Struktura proby - mieszkancy

PLEC
kobieta 52%
mezczyzna 48%
WIEK
18-29 28%
30-39 19%
40-49 18%
50-64 35%
MIEJSCE ZAMIESZKANIA
w Leborku 50%
w Lebie 12%
na wsi w powiecie leborskim 38%




Badanie potrzeb edukacyjnych dorostych w powiecie leborskim w powigzaniu z lokalnym i regionalnym rynkiem pracy

WYKSZTALCENIE

podstawowe 8%
zawodowe 27%

$rednie 40%

wyzsze 25%

SYTUACJA ZAWODOWA

pracuje na state 36%

pracuje dorywczo 8%

praca na wiasny rachunek/dziatalnos¢ gospodarcza 9%
jestem rolnikiem 3%
jestem bezrobotnym(a) 13%
jestem uczniem/studentem 4%
zajmuje sie domem (nie pracuje) 5%
jestem emerytem(ka)\rencista(tka) 25%
inna sytuacja 4%

Pracodawcy z wojewédztwa pomorskiego, z nadreprezentacja firm z powiatu leborskiego
Préba kwotowa, kontrolowana ze wzgledu lokalizacje i wielkos¢ firmy (liczbe zatrudnia-
nych pracownikéw)

Liczebnos¢ préby N=100 pracodawcéw

Respondenci: osoby decydujace lub wspotdecydujace o zatrudnianiu pracownikow
Branze, w ktorych najczesciej znajdujg zatrudnienie osoby z wyksztatceniem zawodo-
wym, np. budowlana, turystyczna, handlowa, ustugi...

Metoda: Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (Computer Aided Telephone
Interview - CATI)

Sredni czas trwania wywiadu: ok. 10 minut

Wykres 2: Struktura proby - pracodawcy

Metodologia

pracownik dziatu kadr (HR, personalnego) 23%
inne stanowisko 12%
ILOSC ZATRUDNIANYCH PRACOWNIKOW

50 i mniej 63%

51-250 31%

250 wiecej 6%

BRANZA

branza spozywcza (produkcja) 4%

handel (sklepy i hurtownie) 5%

ustugi fryzjerskie lub kosmetyczne 3%

ustugi gastronomiczne (restauracje, kawiarnie, piekarnie, cukiernie) 8%
branza budowlana (mat. budowlane, inwestycje drogowe, budynki, wykonczenia 5504

itp.)

branza samochodowa (warsztaty) 1%
osrodki wczasowe, turystyka 19%

ochrona mienia 6%

opieka nad dzie¢mi i osobami starszymi 1%
inna branza 28%

LOKALIZACJA/SIEDZIBA

w Tréjmiescie (Gdansk, Gdynia, Sopot) 38%
w powiecie leborskim 36%
w innym powiecie w wojewo6dztwie pomorskim 26%

PLEC
mezczyzna 31%
kobieta 69%
STANOWISKO
wiasciciel lub wspotwiasciciel firmy 45%
prezes, cztonek zarzadu, dyrektor 7%
kadra kierownicza $redniego szczebla 13%

Z kolei badanie jakosciowe zostato przeprowadzone metoda Telefonicznych Wywiadéw
Pogtebionych (TDI) z trzema kluczowymi grupami respondentow: lokalnymi ekspertami (5),
pracodawcami z powiatu leborskiego (5), uczestnikami projektu (5). Lacznie zrealizowanych zo-
stato 15 TDI.

Lokalni eksperci to osoby, ktére — w ramach obowigzkéw stuzbowych - zajmuja sie proble-
matyka rynku pracy lub edukacja, w tym ksztatceniem zawodowym i ustawicznym. Osoby te
- dzieki profesjonalnej wiedzy oraz znajomosci lokalnej specyfiki — byty dla nas kluczowymi in-
formatorami na temat badanych zagadnien. Poniewaz wywiady eksperckie realizowane byty na
koncowym etapie, staty sie nie tylko okazjg do pogtebionej dyskusji, ale pozwolity na weryfika-
cje pewnych hipotez i konfrontacje respondentéw ze wstepnie sformutowanymi przez badaczy
interpretacjami.

Badani pracodawcy z powiatu leborskiego dobierani byli ze wzgledu na branze, w ktorych
najczesciej znajduja prace osoby z wyksztatceniem zawodowym. Celem tej czesci byto zwery-
fikowanie i pogtebienie niektorych informacji, ptynacych z badan ilosciowych, w szczegoélnosci
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dotyczacych opinii na temat lokalnego rynku pracy, a takze oczekiwan wzgledem potencjal-
nych pracownikow.

Trzecig grupa badanych sg osoby, ktére zakonczyty konsultacje przygotowujace do egzami-
nu i odbyly egzamin w ramach projektu ,Ksztatcenie ustawiczne przepustka do lepszego jutra’,
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego (3 kobiety, 2 mezczyzn). Wywiady z tg grupa respondentéw czesciowo miaty charakter
ewaluacyjny, a wiec pozwolity na ocene uzyskanych efektéw niektorych dziatan zrealizowanych
w ramach wspomnianego projektu.

Dodajmy, ze Telefoniczny Wywiad Pogtebiony to swobodna rozmowa, prowadzona przez
moderatora, wedtug przygotowanego scenariusza (dzwiek byt rejestrowany). Sredni czas trwa-
nia wywiadu wynosit ok. 20 minut, przy czym najdtuzsze, nawet czterdziestominutowe wywia-
dy zrealizowane zostaly z lokalnymi ekspertami.

Lokalny i regionalny rynek pracy

3. Lokalny i regionalny rynek pracy

W niniejszym rozdziale zamieszczamy uzyskane opinie badanych na temat lokalnego i regio-
nalnego rynku pracy. Warto zaznaczy¢, ze prezentowane tutaj dane obejmujg zaréwno wyniki
badania na probie mieszkancoéw powiatu leborskiego, jak i pomiaru przeprowadzonego na gru-
pie pracodawcéw z regionu pomorskiego. Tam gdzie byto to mozliwe, rezultaty wspomnianych
pomiaréw przedstawione zostaty w ujeciu poréwnawczym. Dane z badan ilosciowych sg réw-
niez wspierane poprzez informacje ptynace z czesci jakosciowej. Podobna formuta prezentacji
przyjeta zostata réwniez w pozostatych rozdziatach.

Wykres 3 - Czy w powiecie leborskim tatwo, czy trudno jest znalez¢ prace? - mieszkancy

0,
309, %
1%

bardzo trudno (1)

raczej trudno (2)

ani tatwo, ani trudno (3)
raczej tatwo (4)

bardzo tatwo (5)

O B B B O &

o,
31% 35% nie wiem

Mieszkancy powiatu leborskiego pesymistycznie postrzegajg sytuacje na lokalnym rynku
pracy. 86 proc. badanych uwaza, ze znalezienie pracy w okolicy miejsca zamieszkania jest trud-
nym wyzwaniem, przeszto potowa sadzi, ze otrzymanie pracy jest ,bardzo trudne”. Tylko 4 proc.
respondentéw pozytywnie ocenia mozliwos$¢ znalezienia pracy w swoim powiecie. Srednia
réwna 1,6 (skala odpowiedzi 1-5) oznacza, ze przecietna opinia mieszkarncéw ksztattuje sie na
poziomie miedzy odpowiedziami: ,bardzo trudno” a ,raczej trudno”.

Najbardziej pozytywne oceny sytuacji na lokalnym rynku pracy formutuja nastepujace grupy
badanych:

® mezczyzni w poréwnaniu z kobietami
¢ badani w wieku 18-29 lat
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odsetek pozytywnych ocen maleje wraz z wyksztatceniem respondentéw
osoby pracujace w poréwnaniu z bezrobotnymi oraz uczacymi sie lub studiujacymi.

O specyfice i najwiekszych problemach lokalnego rynku pracy szeroko wypowiadali sie bada-
ni eksperci podczas wywiadéw pogtebionych'. Najwazniejsze — zdaniem naszych rozmoéwcow
- cechy miejscowego rynku to:

dominacja ustug, brak przemystu i/lub duzych zaktadéw = zbyt mata ilos¢ ofert pracy,
wysokie bezrobocie

umiejetnosci i kwalifikacje pracownikow niedopasowane do oczekiwan pracodawcéw
zbyt wysokie oczekiwania ptacowe pracownikéw

wykorzystywanie pracownikéw przez pracodawcéw (np. oferowanie miejsc pracy o bar-
dzo niskiej jakosci)

sezonowos¢ zatrudnienia (np. w budownictwie, czy turystyce)

rejony kumulacji probleméw spotecznych =» wystepowanie obszaréw i srodowisk, w kto-
rych koncentrujg sie problemy spoteczne = zycie ,na koszt paristwa”, patologie, zagroze-
nie wykluczeniem spotecznym.

Rysunek 4 - W jakich branzach/zawodach najtatwiej jest znalez¢ prace
w powiecie leborskim?

Q Powiat

) Leborski
Ve N\ 'a N\
MIESZKANCY T~ PRACODAWCY

Budowlana - 29 proc. Gastronomia - 11 proc.
Handel - 21 proc. Handel - 9 proc.
W zadnej - 9 proc. Budowlana - 7 proc.

Gastronomia - 7 proc. Turystyka - 6 proc.

Turystyka - 4 proc. Prace sezonowe - 5 proc.

Hotelarstwo - 3 proc.

Powyzej znajduje sie poréwnanie opinii mieszkancéw powiatu leborskiego oraz pomorskich
pracodawcow na temat branz lub zawodow, w jakich — zdaniem respondentow - najtatwiej jest
znalez¢ prace w powiecie leborskim. Dane te zostaty uzyskane w pytaniach otwartych. Ankie-
towani udzielali swobodnych, niewspomaganych przez ankieteréw odpowiedzi, zatem poziom

'Wyniki badan jakosciowych
12
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szczegotowosci uzyskanych informacji jest zroznicowany, co wynika ze specyfiki narzedzia.

Jak wida¢, opinie obydwu poréwnywanych grup respondentdw nieco sie roznig. Mieszkancy
najczesciej sadza, ze najwieksza szansa na znalezienie pracy jest w branzy budowlanej oraz han-
dlowej. Prawie 1 na 10 badanych z tej grupy uwaza, ze znalezienie zatrudnienia nie jest tatwe
w zadnym z sektoréw lokalnej gospodarki (taka odpowiedz w ogole nie pojawia sie wsréd pra-
codawcow). Z kolei pracodawcy najczesciej wskazuja gastronomie i handel, a nastepnie - bran-
ze budowlana. 5 proc. wymienia mozliwos$¢ zatrudnienia przy pracach sezonowych. Warto nad-
mieni¢, ze nie wszyscy pracodawcy z regionu znajg specyfike lokalnego rynku pracy w powiecie
leborskim, co przektada sie na relatywnie wysoki wskaznik brakoéw odpowiedzi na to pytanie.

Rysunek 5 - W jakich branzach/zawodach najtatwiej jest znalez¢ prace
w wojewoddztwie pomorskim?

Wojewddztwo
Pomorskie
s N s N

MIESZKANCY — PRACODAWCY

Budowlana - 19 proc. Handel - 17 proc.

Handel - 13 proc. Budowlana - 17 proc.
Gastronomia - 5 proc. Turystyka - 11 proc.
Turystyka - 4 proc. Gastronomia - 8 proc.

W zadnej - 3 proc. Prace sezonowe - 5 proc.

Informatyka - 2 proc. Hotelarstwo - 5 proc.

W analogiczny sposéb respondenci odpowiadali na pytanie o mozliwosci znalezienia pra-
cy w poszczegdlnych branzach, czy zawodach, w odniesieniu do rynku pracy w wojewdédztwie
pomorskim. Lista branz wymienianych przez uczestnikoéw badania jest podobna, jak w pytaniu
o powiat leborski, daja sie jednak zaobserwowac pewne réznice. Jedynie 3 proc. mieszkarncéw
uwaza, ze znalezienie pracy w regionie nie nalezy do fatwych zadan, niezaleznie od branzy,
czy zawodu. Przypomnijmy, ze podobny poglad w odniesieniu do lokalnego rynku pracy sfor-
mutowato 9 proc., co pokazuje, ze respondenci wyzej oceniaja szanse znalezienia zatrudnienia
w regionie (w tym zapewne w aglomeracji trojmiejskiej) niz we wtasnym powiecie. Warto réw-
niez odnotowac pojawienie sie branzy informatycznej (2 proc.), a wiec jedynej, ktérg mozna za-
kwalifikowac¢ do sektora nowoczesnych technologii. Pracodawcy najczesciej wymieniajg bran-
ze: handlowg i budowlanga, nastepnie - turystyke i gastronomie.
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Rysunek 6 - Jakie branze/zawody powinni reprezentowac kandydaci

do pracy w Pana(i) firmie? - pracodawcy

PREFEROWANE ZAWODY/KIERUNKI WYKSZTALCENIA

+ budownictwo - 13 proc.
« hotelarstwo - 11 proc.

« gastronomia - 11 proc.
brak sprecyzowanych wymogoéw - 11 proc.

« studia techniczne, inzynier (ogolnie) - 10 proc.
+ handlowiec, sprzedawca - 9 proc.

« turystyka - 6 proc.

« elektyk, elektrotechnik - 6 proc.

« prace fizyczne -5 proc.

« monter -4 proc.

« kierowca - 4 proc.

+ ekonomista - 4 proc.

« wyksztatcenie zawodowe (ogdlnie) - 4 proc.
« $lusarz - 3 proc.

+ Spawacz - 3 proc.

« pedagog, psycholog - 3 proc.

- finanse - 2 proc.

Powyzsze informacje réwniez zostaty uzyskane w pytaniu otwartym. Preferowane zawody
lub kierunki wyksztatcenia w oczywisty sposob zalezg od branzy reprezentowanej przez pra-
codawce. Przypomnijmy, ze — ze wzgledu na zatozone cele projektu - badane byty podmioty
gospodarcze, reprezentujace branze, w ktorych najwieksze szanse na zatrudnienie maja osoby
z wyksztatceniem zawodowym. Powyzsze zestawienie jest jedna z tych informacji, ktére z pew-
noscig warto wykorzystac na potrzeby rozwoju szkolnictwa zawodowego i ksztatcenia ustawicz-
nego w powiecie leborskim. Do najczesciej wymienianych branz naleza: budownictwo, hotelar-
stwo, gastronomia, studia techniczne, inzynierskie (ogdlnie) oraz handel i sprzedaz, turystyka,

a takze elektryka i elektronika.

Lokalny i regionalny rynek pracy

Rysunek 7 - Zatrudnianie nowych pracownikéw w okresie ostatnich 3 lat - pracodawcy

ILU?

1-5 pracownikow - 42 proc.
6-10 pracownikoéw - 19 proc.
11-20 pracownikéw - 16 proc.
21-50 pracownikoéw - 15 proc.

51 lub wiecej pracownikéw - 8 proc.

A\ J

| tak, przyjmowalismy pracownikéw

O nie, nie przyjmowalismy pracownikow

PRACODAWCY, KTORZY ZATRUDNIALI
PRACODAWCY NOWYCH PRACOWNIKOW W OKRESIE
OSTATNICH 3 LAT

3/4 badanych deklaruje, ze reprezentowane przez nich podmioty zatrudniaty nowych pra-
cownikéw w okresie ostatnich 3 lat. Im wieksze firmy, tym czesciej rekrutowaty nowe osoby.
Zatrudnianie nowych pracownikéw najczesciej deklarowali réwniez pracodawcy z Trojmiasta.
Sposrod firm, ktére przyjmowaty pracownikéw w okresie ostatnich 3 lat, 42 proc. zatrudnito od
1 do 5 0sdb, za$ 6 na 10 badanych podmiotéw — nie wiecej niz 10 oséb.
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Wykres 8 - Plany zatrudnienia nowych pracownikéw
w okresie najblizszego roku - pracodawcy

W tak
O nie

B nie wiem/trudno powiedzie¢

e N
Najczesciej:
« Srednie i duze firmy w poréwnaniu z matymi
« pracodawcy z Trojmiasta (47 proc.), potem
- z powiatu leborskiego (36 proc.) i z innych
lokalizacji (31 proc.)

Prawie 4 na 10 badanych podmiotéw planuje zatrudnienie nowych pracownikéw w okresie
najblizszego roku. Na poziom tego typu deklaracji wptywa wielkos¢ badanej firmy oraz lokali-
zacja.

Tabela 9 - Cechy , idealnego kandydata” do pracy w danej firmie - pracodawcy
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antwazna, 4% | 3% | 5% | 12% | 7% | 14% | 8% | 14% | 18% | 24%
ani niewazna {3}

raczej wazna {4} 7% 13% | 21% | 18% | 21% | 21% | 10% | 19% | 16% | 10%
wazna {5} 89% 82% 72% 64% 60% 52% 49% 34% 28% 23%
16

Lokalny i regionalny rynek pracy

nie wiem - - - - 1% - 1% - - -
WAZNA {4+5} 96% | 95% | 93% | 82% | 81% | 73% | 59% | 53% | 44% | 33%

SREDNIA E (1-5) 485 | 473 | 4,61 437 | 425 | 405 | 348 | 3,32 | 3,06 |2,85%

Postrzegane cechy dobrego pracownika mozna podzieli¢ na 2 segmenty: po pierwsze - ce-
chy osobowe, interpersonalne i ,miekkie” umiejetnosci (np. sumiennos$¢, czy odpowiednie na-
stawienie do pracy, umiejetnos¢ pracy w grupie), po drugie -, twarde” kompetencje, umiejetno-
$ci i wyksztatcenie (np. doswiadczenie zawodowe). Co ciekawe, badani pracodawcy najczesciej
wymieniaja cechy nalezace do pierwszej z tych grup. Nie oznacza to oczywiscie, ze doswiadcze-
nie, czy odpowiedni kierunek wyksztatcenia nie majg tu znaczenia. Wrecz przeciwnie — doswiad-
czenie i wyksztatcenie sg bardzo wazne, a na pewnych stanowiskach niezbedne. Z pewnoscia
ideatem bytby kandydat do pracy, spetniajacy kryteria z obydwu wymienionych grup. W tym
przypadku mozna mowi¢ o kompleksie, czy zestawie cech, ktére powinny wspotwystepowac
u,dobrego pracownika”.

Na podstawie przeprowadzonych badan jakosciowych warto doda¢, ze lokalni eksperci, ale
réwniez pracodawcy, ktorzy wzieli udziat w tej czesci pomiardw, silnie akcentujg znaczenie
Ltwardych” umiejetnosci, do$wiadczenia zawodowego oraz posiadania konkretnego kierunku
wyksztatcenia przez potencjalnego pracownika. W tym miejscu nalezy poczynic istotne zastrze-
zenie: waga przypisywana poszczegolnym cechom zalezy od rodzaju stanowiska i wykonywa-
nej pracy. Jesli dane zajecie wymaga wiekszej specjalizacji, rosnie znaczenie czynnikéw profe-
sjonalnych. Im prostsza i niewymagajaca specjalizacji praca, tym wieksze znaczenie ,miekkich”
elementow. Czes¢ miejscowych specjalistow akcentuje znaczenie praktyk i stazy zawodowych
jako sposobu na zdobycie doswiadczenia zawodowego zwtaszcza przez absolwentow szkét, czy

uczelni?.

2Wyniki badan jako$ciowych
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Badanie potrzeb edukacyjnych dorostych w powiecie leborskim w powigzaniu z lokalnym i regionalnym rynkiem pracy

Wykres 10 - Akceptacja stwierdzen na temat rekrutacji pracownikéow - pracodawcy

55%

PRACODAWCY

B wolat(a)bym zatrudni¢ osobe nieco starsza z doswiadczeniem zawodowym,
niz osobe mtoda bez doswiadczenia

O wolat(a)bym zatrudnic¢ osobe mtoda bez doswiadczenia zawodowego,
niz osobe nieco starszg z doswiadczeniem.

B nie wiem/trudno powiedzie¢

Nawigzujac do omawianych wyzej kwestii warto przytoczy¢ wyniki obrazujace rozktad odpo-
wiedzi na pytanie o to, czy dany pracodawca wolat(a)by zatrudnic¢ osobe nieco starsza zdoswiad-
czeniem zawodowym, czy mtodszg - bez doswiadczenia. A zatem mamy okazje sprawdzi¢, czy
wiek moze by¢ istotng barierg w karierze zawodowej, co ma istotne znaczenie dla rekomendacji
na potrzeby rozwoju ksztatcenia ustawicznego w powiecie leborskim. 55 proc. ankietowanych
pracodawcow preferuje zatrudnienie osoby nieco starszej, z doswiadczeniem zawodowym niz
miodszej, bez doswiadczenia. Z pewnoscia jest to informacja, ktérg warto wykorzysta¢ w dzia-
taniach komunikacyjnych, np. kampanii promujacej uczenie sie przez cate zycie. Dodajmy, ze
odnotowany zostat nastepujacy rozktad tej odpowiedzi ze wzgledu na lokalizacje (siedzibe) ba-
danego podmiotu:

¢ inna lokalizacja (poza Tréjmiastem i powiatem leborskim) — 62 proc.

o powiat leborski — 58 proc.

e Tréjmiasto — 47 proc.

Lokalny i regionalny rynek pracy

Wykres 11 - Czego najczesciej brakuje kandydatom
do pracy w Pana(i) firmie? - pracodawcy

PRACODAWCY

motywacja, odpowiednie

nastawienie do pracy 43%

doswiadczenie zawodowe 42%

sumienno$¢, doktadnosé
znajomos¢ jezykéw obcych

odpowiedni kierunek wyksztatcenia,
konkretny zawdéd

umiejetnos¢ pracy w grupie

innych umiejetnosci

umiejetnosc rozwigzywania
problemoéw

prawo jazdy

umiejetnosc radzenia sobie
w trudnych sytuacjach

znajomos¢ obstugi komputera

W opinii os6b decydujacych o sprawach zwigzanych z rekrutacja pracownikéw osobom ubie-
gajacym sie o zatrudnienie w ich przedsiebiorstwach najczesciej brakuje zarbwno motywacji
i odpowiedniego nastawienia, jak i doswiadczenia zawodowego. Przeszto 1/3 badanych pra-
codawcéw wymienia brak sumiennosci i doktadnosci. Niezmiernie interesujace, ze zaledwie
17 proc. wymienia w tym kontekscie brak konkretnego zawodu, czy kierunkowego wyksztat-
cenia. Okazuje sie zatem, ze kandydaci do pracy relatywnie czesto legitymuja sie formalnym
wyksztatceniem, czy potwierdzonymi kwalifikacjami w danej dziedzinie, natomiast brakuje im
niektérych cech osobowych oraz doswiadczenia zawodowego.
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Wykres 12 - Ocena wilasnych atutéow na rynku pracy - mieszkancy

Mieszkancy powiatu leborskiego

doswiadczenie zawodowe

43%

odpowiedni kierunek wyksztatcenia,
konkretny zawéd

sumiennos$¢, doktadnos¢

umiejetnos¢ pracy w grupie

prawo jazdy

znajomos¢ jezykéw obcych

umiejetnosc¢ radzenia sobie
w trudnych sytuacjach

motywacja, odpowiednie
nastawienie do pracy

znajomos¢ obstugi komputera

umiejetnos¢ rozwigzywania
problemoéw

Mieszkancy powiatu leborskiego odpowiadali na pytanie o ocene wtasnych atutéw na ryn-
ku pracy (pozytywnych cech, ktére chcieliby zaprezentowa¢ podczas rozmowy kwalifikacyjnej
z potencjalnym pracodawcg). | tu najczesciej wymieniane jest doswiadczenie zawodowe oraz
kierunkowe wyksztatcenie, a dopiero na kolejnych miejscach — cechy osobowe, czy ,miekkie”
umiejetnosci. Ta informacja wydaje sie by¢ szczegodlnie istotng w zestawieniu z oczekiwania-
mi oraz deficytami wskazywanymi przez pracodawcéw. Przypomnijmy, ze w opinii os6b odpo-
wiedzialnych za rekrutacje wazne sg cechy osobowe i ,miekkie” umiejetnosci, ale w przypadku
niektérych stanowisk kluczowe jest doswiadczenie oraz kierunkowe, formalne wyksztatcenie.
Wspomnianych cech osobowych czesto brakuje potencjalnym kandydatom do pracy, podob-
nie jak doswiadczenia zawodowego. Wobec powyzszego warto sformutowac zalecenie, ze pla-
cowki ksztatcenia zawodowego i ustawicznego powinny — obok konkretnych, fachowych umie-
jetnosci i wiedzy - w wiekszym niz do tej pory stopniu wyposaza¢ swoich stuchaczy w,miekkie”
kompetencje, wzmacniac ich pozytywne cechy zwigzane z pracg i jej organizacjg. Dodajmy, ze
zdobycie odpowiedniego wyksztatcenia powinno stuzy¢ nie tylko otrzymaniu pracy, ale réw-
niez jej utrzymaniu, czy — szerzej - budowaniu kariery zawodowej.

Aktywnos$¢ edukacyjna mieszkancow powiatu leborskiego

4, Aktywnosc¢ edukacyjna mieszkancéow powiatu
leborskiego

Niezmiernie istotng kwestia, ktéra stata sie przedmiotem tego badania, jest szeroko rozumia-
na aktywnos$¢ edukacyjna. W tym rozdziale zamieszczamy wytacznie opinie uzyskane na pod-
stawie sondazu, zrealizowanego wsréd mieszkancow powiatu leborskiego.

Wykres 13 - Poziom zadowolenia z posiadanych kwalifikacji zawodowych - mieszkancy

7%

3% Mieszkancy powiatu leborskiego

19%

2%

B bardzo niezadowolony(a) (1)

[ raczej niezadowolony(a) (2)

[0 czesciowo zadowolony(a)
czesciowo niezadowolony(a) (3)

B raczej zadowolony(a) (4)

[0 bardzo zadowolony(a) (5)

I nie wiem

38% 31% Srednia E=3,99

Zdecydowana wiekszos¢ — prawie 7 na 10 badanych - wyraza satysfakcje z posiadanych kwa-
lifikacji zawodowych. Odmienng opinie ma w tej kwestii co 10. z ankietowanych mieszkancow.
Srednia réwna 3,99 oznacza, ze respondenci sg ,raczej zadowoleni” ze swoich kwalifikacji. Analiza
ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne przynosi rezultaty zbiezne z przewidywaniami,
czy intuicjg socjologéw-badaczy: poziom satysfakcji rosnie wraz z wyksztatceniem, natomiast
osoby pracujace sa bardziej zadowolone w poréwnaniu z bezrobotnymi oraz uczacymi sie lub
studiujacymi.
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Wykres 14 - Deklarowana che¢ zmiany zawodu lub podniesienia kwalifikacji
w celu znalezienia lub zmiany pracy na lepsza - mieszkancy

Mieszkancy powiatu leborskiego

[ Deklaracja checi zmiany zawodu J [ Deklaracja checi podniesienia kwalifikacji ]

3% 4%

27% 37%

W tak [ nie [ nie wiem

W tak [ nie [ nie wiem

4 N\ 4 N\
Najczesciej Najczesciej
« kobiety + kobiety

+ badani w wieku 39 lat lub mtodsi
» mieszkancy miast
- respondenci z wyksztatceniem wyz-

+ badani w wieku 29 lat lub mtodsi
» mieszkancy miast
« respondenci z wyksztatceniem sred-

szym (86 proc.) nim i wyzszym

7 na 10 badanych deklaruje che¢ zmiany zawodu (wyuczonego lub dotychczas wykonywa-
nego), jesli bytoby to konieczne do znalezienia nowej pracy lub zmiany pracy na bardziej atrak-
cyjna. Niespetna 60 proc. chciatoby zdoby¢ nowe umiejetnosci lub kwalifikacje zawodowe, aby
tatwiej zdoby¢ lub zmieni¢ prace.

Aktywnos$¢ edukacyjna mieszkancow powiatu leborskiego

Wykres 15 - Czy kiedykolwiek podejmowat(a) Pan(i) nastepujace dziatania? - mieszkancy

Mieszkancy powiatu leborskiego

uczstnictwo w kursach
doskonalenia zawodowego

40%

uczstnictwo w kursach konczacych sie
uzyskaniem dyplomu lub certyfikatu

nie podejmowatem(am) zadnego
z powyzszych dziatani

uczestnictwo w kursach
nauki jezykéw obcych

studia wyzsze

uczestnictwo w kursach
obstugi komputera

nauka na studium pomaturalnym
lub policealnym

uczestnictwo w kursach nie konczacych
sie uzyskaniem dyplomu lub certyfikatu

nauka na studiach podyplomowych

3 na 10 badanych mieszkancow powiatu leborskiego nigdy nie podejmowato jakichkolwiek
dziatann w celu podniesienia kwalifikacji zawodowych. Takiej odpowiedzi najczesciej udzielaty
kobiety, respondenci w wieku 30-39 lat, mieszkancy wsi oraz — co niezmiernie istotne — ankie-
towani z wyksztatceniem zawodowym. Az 52 proc. w ostatniej z wymienionych grup nie podej-
muje wysitkdw na rzecz podniesienia kwalifikacji. Tego typu dziatania zdecydowanie najczesciej
podejmujg natomiast osoby z wyksztatceniem wyzszym. Wyraznie wida¢, ze wysoki poziom
edukacji wigze sie nie tylko z uzyskaniem okres$lonego zasobu wiedzy i umiejetnosci, ale réw-
niez - a moze przede wszystkim — z nabyciem pewnych nawykoéw uczenia sie, inwestowania
w siebie, Swiadomosci znaczenia wyksztatcenia i jego wptywu na kariere zawodowa, wieksza
elastycznoscig w kwestii zmiany zawodu i podnoszenia kompetencji. Na tym tle osoby o niz-
szym poziomie edukacji wydaja sie by¢ bardziej konserwatywne, przywigzane do wykonywa-
nego zawodu, mniej sktonne do podejmowania wysitkéw edukacyjnych.
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Wykres 16 - Deklarowana che¢ podniesienia poziomu wyksztatcenia - mieszkancy

1% Mieszkancy powiatu leborskiego
Najczesciej
+ kobiety

« badani w wieku 29 lat lub mtodsi

« respondenci z wyksztatceniem $red-
nim (najrzadziej — z wyksztatceniem
zawodowym)

Preferowany poziom wyksztalcenia

+ najczesciej — wyzsze magisterskie

Preferowany kierunek wyksztatcenia
71% - informatyka - 13 proc.

« ksiegowos¢ - 9 proc.

+ marketing - 9 proc.

- pedagogika, psychologia - 9 proc.

+ administracja - 5 proc.

- jezyki obce - 5 proc.
W tak [ nie [ nie wiem L — s .

Przeszto 7 na 10 badanych chciatoby podnie$¢ obecny poziom wyksztatcenia. Po raz kolejny
najrzadziej takich odpowiedzi udzielajg ankietowani z wyksztatceniem zawodowym, co jest do-
datkows ilustracjg i potwierdzeniem powyzszych rozwazan. Preferowane przez respondentéw
jest wyksztatcenie wyzsze, najczesciej: informatyczne, zwigzane z rachunkowoscia, marketin-
giem lub pedagogika i psychologia. Warto zauwazy¢, ze 2 ostatnie z wymienionych kierunkéw
nalezg do popularnych kierunkéw humanistycznych, ktére — zwtaszcza w przypadku pedagogi-
ki — charakteryzuje nadmierna podaz absolwentéw na rynek pracy, w wielu przypadkach zasila-

jacych szeregi bezrobotnych lub pracujacych w zawodach innych niz wyuczony.

Aktywnos$¢ edukacyjna mieszkancow powiatu leborskiego

Wykres 17 - Plany w zakresie doksztatcania sie lub podnoszenia kwalifikacji w okresie
najblizszego roku - mieszkancy

3% Mieszkancy powiatu leborskiego

( Najczesciej )

« badani w wieku 18-29 (46 proc.)

- respondenci z wyksztatceniem sred-
nim i wyzszym (najrzadziej — z wy-
ksztatceniem zawodowym)

« uczniowie i studenci

A\ J

77%

W tak [ nie [ nie wiem

Co 5. respondent deklaruje, ze zamierza doksztatca¢ sie lub podnosi¢ swoje kwalifikacje
w okresie najblizszego roku. W tej grupie istotny jest udziat oséb uczacych sie lub studiujacych.
Po raz kolejny najrzadziej tego typu plany wymieniane sg przez badanych z wyksztatceniem
zawodowym.




Ksztatcenie ustawiczne i zawodowe — postawy i opinie

5. Ksztatcenie ustawiczne i zawodowe
- postawy i opinie

Na podejmowane wysitki edukacyjne i - w konsekwencji — szanse na rynku pracy wptywaja
podzielane przekonania i postawy zyciowe, zwtaszcza w odniesieniu do rynku pracy i podno-
szenia kwalifikacji przez osoby doroste. Wydaje sie, ze najwieksze rezerwy rozwojowe i zarazem
bariery tkwia wiasnie w sferze Swiadomosci, zatem warto przesledzi¢ opinie respondentéw, kté-
re zamieszczone zostaty w tej czesci opracowania.

Wykres 18 - Akceptacja stwierdzen na temat pracy zawodowej - mieszkancy

Mieszkancy powiatu leborskiego

praca jest waznga cze$cig mojego zycia 4,37

nawet gdybym byl(a) bogaty(a) 371
chciat(a)bym gdzie$ pracowac ’

ciezko pracujac mozna osiggnac sukces 3,70

Badanym zaprezentowana zostata lista stwierdzen, zawierajagcych pewne poglady na temat
pracy, zas respondenci wyrazali swojg opinie poprzez akceptacje lub brak akceptacji tresci tych
stwierdzen, uzywajac do tego celu pieciostopniowej skali. Na powyzszym wykresie znajduja sie
wskazniki srednie uzyskane na skali od 1 (brak akceptacji) do 5 (petna akceptacja). Im wyzsza
$rednia, tym bardziej podzielany jest poglad zawarty w danym stwierdzeniu. Przekonanie o du-
Zzym znaczeniu pracy zawodowej w zyciu najczesciej podzielajg kobiety, osoby w wieku 30-39
lat, a takze ankietowani z wyksztatceniem $rednim i wyzszym. Po raz kolejny — na tle pozostatych
grup badanych - wyrézniaja sie respondenci z wyksztatceniem zawodowym, ktérzy w najmniej-
szym stopniu akceptujg pozytywne postawy wobec pracy. Bardzo podobne obserwacje doty-

cza dwdch pozostatych stwierdzen.
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Wykres 19 - Akceptacja stwierdzen na temat uczenia sie oséb dorostych

Pracodawcy i mieszkancy powiatu leborskiego

ludzie powinni by¢ przygotowani na to, ze beda 4,1
musieli wielokrotnie zmienia¢ zawdd i miejsce pracy 4,04

osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowa¢ zawodowo, po- 2,83

niewaz zabieraja miejsca pracy ludziom mtodym |[EEE . 4,02

osoby doroste powinny uczy¢ sie 4,6

i podnosic¢ swoje kwalifikacje cate zycie |IEE 3,83

osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowa¢ zawodowo, po- 2,73

niewaz cierpi na tym ich zycie rodzinne [ 3,61

szkoty zawodowe w powiecie leborskim/w wojewddztwie po- | 2,88

morskim majq wysoki poziom ksztatcenia (I 3,25

absolwenci szkét zawodowych w powiecie leborskim/wojewodz- 2,93

twie pomorskim sa dobrze przygotowani do podjecia pracy [N 3,22

osoby starsze zazwyczaj majg na tyle bogate doswiadczenie, ze 2,27

nie musza dodatkowo sie uczy¢ — 3,06

[0 pracodawcy M mieszkancy

W analogiczny sposéb zbadane zostaty postawy mieszkarncéw oraz pomorskich pracodaw-
cOw na temat uczenia sie os6b dorostych. Cieszy, ze obie grupy badanych zgadzajg sie, ze
sktonnos¢ do zmiany i elastycznos¢ na rynku pracy jest pozadang cechg w dzisiejszych czasach.
W pozostatych obszarach wyraznie wida¢ duzy rozdzwiek miedzy opiniami uzyskanymi
w dwdch poréwnywanych grupach respondentow. Mianowicie pracodawcy majg wiekszg $wia-
domos¢ znaczenia i korzysci, jakie ptyng z uczenia sie os6b dorostych. Ponadto pracodawcy
zdecydowanie bardziej krytycznie oceniaja poziom ksztatcenia, w tym w odniesieniu do rynku
pracy (cho¢ trzeba zastrzec, ze dwéch stwierdzen dotyczacych tej sfery nie da sie wprost ze-
stawic i porowna¢, poniewaz pytania te miaty nieco inny zakres: mieszkaricy powiatu oceniali
edukacje w powiecie leborskim, pracodawcy - w wojewddztwie pomorskim). Co wiecej, oso-
by odpowiedzialne za rekrutacje pracownikéw zdecydowanie rzadziej podzielajg negatywne
stereotypy, zwigzane z podejmowaniem pracy zawodowej oraz aktywnosci edukacyjnej przez
osoby zaawansowane wiekowo. Niepokojacy jest fakt, ze te stereotypowe przekonania podziela
pokazny odsetek mieszkancow powiatu leborskiego:

68 proc. uwaza - wbrew faktom i ustaleniom analitycznym - ze osoby starsze nie powinny
zbyt dtugo pracowac zawodowo, poniewaz zabierajg miejsca pracy ludziom mtodym,

55 proc. sadzi, ze osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowaé zawodowo, poniewaz
cierpi na tym ich zycie rodzinne,

39 proc. akceptuje poglad, ze osoby starsze zazwyczaj majg na tyle bogate doswiadczenie,
ze nie muszg dodatkowo sie uczyc.
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Wykres 20 - Z jakich powodow ludzie nie uczg sie i nie podnosza swoich kwalifikacji
w dorostym zyciu?

Pracodawcy i mieszkancy powiatu leborskiego

34%
ze wzgledu na brak pieniedzy _ 50%

2T e | 5%

63%

22%

ze wzgledu na wiek i stan zdrowia e 37%

. . . . . . 9
poniewaz pracodawcy niechetnie zatrudniajg osoby starsze & 28%
()

24%

z braku potrzeby — 23%

[0 pracodawcy B mieszkancy

Pracodawcy z wojewddztwa pomorskiego oraz mieszkancy powiatu leborskiego réznig sie
w ocenie, z jakich powoddw osoby doroste nie podejmujg aktywnosci edukacyjnej i nie podno-
szg swoich kwalifikacji. Mieszkancy uwazajg, ze przyczyna jest brak pieniedzy, nastepnie — brak
checi, wiek lub stan zdrowia oraz nieche¢ pracodawcéw do zatrudniania oséb starszych. Praco-
dawcy sktonni sg przypisywac wiekszg wage brakowi checi, natomiast znacznie rzadziej przy-
chylaja sie do podzielania pogladéw o wptywie trudnosci finansowych, wieku lub stanu zdrowia
oraz niecheci do przyjmowania pracownikéw zaawansowanych wiekowo.

Rysunek 21 - Korzysci i bariery zwigzane z uczeniem sie przez cate zycie - eksperci

« Koniecznos¢ dostosowywania sie do zmieniajacego sie rynku pracy =» bycie na biezaco, na cza-
sie, elastycznos¢

+ Podniesienie wiasnej wartosci, samoocena

« Udane zycie rodzinne

+ Aktywnosc¢ spoteczna

» Stan zdrowia

S J

BARIERY

+ Problemy,mentalne’, brak nawyku uczenia sie

« Brak $wiadomosci korzysci

 Powielanie stereotypow, tatwe wyttumaczenia = ,i tak nie ma pracy...”

+ Roszczeniowa postawa, np. przekonanie, ze zapewnienie pracy jest rolg panstwa
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Lokalni eksperci wyrazaja poglad, ze uczenie sie przez cate zycie jest koniecznoscia ze wzgle-
du na zmiany na rynku pracy, postep technologiczny, czy — szerzej — dynamike zycia spotecz-
nego. Innymi stowy, ludzie muszg byc¢ przygotowani do wielokrotnej zmiany zawodu i miejsca
pracy. Ksztatcenie sie jest wazne nie tylko ze wzgledu na korzysci zawodowe, poniewaz moze
przektadac sie rGwniez na inne sfery zycia: rodzine, aktywnosc¢ spoteczng i obywatelska, uczest-
nictwo w kulturze, stan zdrowia. Mozna powiedzie¢, ze chodzi tu o prawidtowe funkcjonowanie
w spoteczenstwie i minimalizacje zagrozenia wykluczeniem spotecznym.

Sposob postrzegania barier zwigzanych z uczeniem sie przez osoby doroste w grupie lo-
kalnych ekspertéw jest - w odniesieniu do badan ilosciowych i jakosciowych - zdecydowanie
blizszy perspektywie pracodawcoéw, niz mieszkarncéw powiatu leborskiego. Najpowazniejszym
problemem jest — zdaniem specjalistéw i pracodawcow — brak nawyku uczenia sie (,bariery
mentalne”) i Swiadomosci korzysci ptynacych z doksztatcania. Inne wskazywane trudnosci wia-
z3 sie z rozpowszechnieniem stereotypdw na temat uczenia sie i aktywnosci zawodowej oséb
dorostych, a takze specyficzna, negatywna racjonalizacja: nie warto podejmowac wysitkéw, po-
niewaz ,i tak nie ma pracy”. Cze$¢ ekspertow i pracodawcow uwaza, ze istotne znaczenie ma
roszczeniowa postawa i wyuczona bezradnos¢, ktdre czesto - i nie bez powodu - przypisywane
sg osobom bezrobotnym, czy zagrozonym wykluczeniem spotecznym?.

3 Wyniki badan jakosciowych
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6. Ksztatcenie ustawiczne i zawodowe
w powiecie leborskim

W tym rozdziale odnajda Panstwo wyniki badan na temat szkolnictwa zawodowego, w tym
ksztatcenia os6b dorostych w powiecie leborskim. S to rezultaty uzyskane w obu gtéwnych
czesciach badania: ilosciowej i jakosciowe;.

Wykres 22 - Rozpoznawalnos¢ PCE - ZSP

Mieszkancy i pracodawcy powiatu leborskiego

MIESZKANCY PRACODAWCY

40%

50% 50%

W tak [ nie W tak [ nie

Warto zastrzec, ze na pytania dotyczace Powiatowego Centrum Edukacyjnego — Zespotu
Szkét Ponadgimnazjalnych odpowiadali mieszkancy oraz pracodawcy z powiatu leborskiego.
4 na 10 mieszkancow oraz potowa badanych pracodawcéw kojarzy te placowke oswiatowa -
obu tym grupom badanych zadawano kolejne pytania, dotyczace sposobu postrzegania PCE
- ZSP.
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Wykres 23 - Pierwsze skojarzenia na temat PCE - ZSP

Pracodawcy mieszkancy powiatu leborskiego

[ MIESZKANCY } [ PRACODAWCY }
39 4% 11%
16% 28%
22%
0%
18%
39%
30%
Srednia E=3,68 Srednia E=3,21
B bardzo negatywnie (1) B bardzo negatywnie (1)
B raczej negatywnie (2) B raczej negatywnie (2)
B ani negatywnie, B ani negatywnie,
ani pozytywnie(3) ani pozytywnie(3)
O raczej pozytywnie (4) [0 raczej pozytywnie (4)
[0 bardzo pozytywnie (5) [0 bardzo pozytywnie (5)
0 nie wiem 0 nie wiem

Przecietne opinie na temat wspomnianej placéwki oswiatowej ksztattuja sie miedzy dwiema
kategoriami odpowiedzi: ,raczej pozytywne” a ,,ani pozytywne, ani negatywne”. Lokalni praco-
dawcy nieco bardziej negatywnie postrzegaja PCE - ZSP niz mieszkaricy powiatu leborskiego.
4 na 10 badanych pracodawcéw ma pozytywne skojarzenia, zwigzane z PCE — ZSP (s to wytacz-
nie wskazania umiarkowanie pozytywne), a odmienng opinie wyraza 11 proc. przedstawicieli
miejscowego biznesu (wytgcznie skrajnie negatywne oceny). Prawie potowa mieszkancéw po-
zytywnie postrzega PCE -ZSP, a u 7 proc. badanych szkota ta budzi negatywne skojarzenia.
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Wykres 24 - Wizerunek PCE - ZSP

Pracodawcy i mieszkancy powiatu leborskiego

o 3,14
szkofa z tradycjami 3,68

absolwenci tej szkoty s dobrze 3

przygotowani do podjecia pracy [ 3,59

3

A i e e REE

absolwenci tej szkoty sa chetnie zatrudniani 2,92

przez pracodawcéw [ 3,29

2,58

R e ] ——————

O pracodawcy E mieszkancy

Respondentom zaprezentowano 5 stwierdzen, zawierajacych przekonania na temat popu-
larnej ,budowlanki”. Ankietowani mogli wyrazi¢ akceptacje lub brak akceptacji w odniesieniu
do kazdego z tych sagdow (na skali 1-5). Jak wynika z badania ilosciowego, Powiatowe Centrum
Edukacyjne — Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych nie ma wyraznie skrystalizowanego wizerunku.
Uzyskane wyniki oscylujg wokot srodkowej wartosci w pieciostopniowej skali (,ani sie zgadzam,
ani sie nie zgadzam”), co oznacza odpowiedz neutralng lub ambiwalentng. Wprawdzie propor-
cje, czy hierarchia tych cech jest podobna w obu poréwnywanych grupach respondentéw,
jednak wyraznie wida¢, ze pracodawcy sg zdecydowanie bardziej krytyczni niz ,zwykli” miesz-
kancy. Najczesciej PCE — ZSP postrzegana jest jako placdwka z tradycjami, zakorzeniona w lokal-
nej spotecznosci, ktéra we wiasciwy sposdb przygotowuje swoich uczniéw do podjecia pracy,
o relatywnie wysokim poziomie nauczania. Z kolei zesp6t szkdt w najmniejszym stopniu ocenia-
ny jest jako szkota renomowana, ktérej ukonczenie wigze sie z pewnym prestizem, czy statusem
spotecznym.

Kwestie lokalnego rynku edukacyjnego i wizerunku PCE - ZSP poruszane byty takze podczas
wywiadow pogtebionych z miejscowymi specjalistami oraz pracodawcami. Specjalisci pozy-
tywnie postrzegajq jakosc ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim. Jako argumenty naj-
czesciej przywotuja pozytywne efekty ksztatcenia, wysoka zdawalnos¢, wysokie pozycje zajmo-
wane w ogdlnopolskich konkursach przez miejscowych uczniéw, wyniki badan ewaluacyjnych,
czy posiadanie odpowiedniej bazy - infrastruktury. Eksperci wysoko oceniajg poziom ksztatce-
nia, baze dydaktyczna i kompleksowos$¢ oferty PCE — ZSP. Jak przyznaja, pewnym obcigzeniem
moze by¢ negatywny wizerunek ,budowlanki” wsréd czesci mtodziezy. Minusem jest réwniez
peryferyjna lokalizacja tej placéwki (na obrzezach miasta). Pracodawcy, ktérzy wzieli udziat
w badaniu jakosciowym, rowniez pozytywnie oceniajg poziom ksztatcenia w PCE — ZSP. Absol-
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wenci tej szkoty postrzegani sg jako dobrzy pracownicy, a placéwka - zdaniem badanych — ma
wszechstronng, dostosowang do potrzeb rynku pracy oferte*.

Niezmiernie istotng kwestig, ktora nalezy wzig¢ pod uwage przy powyzszych rozwazaniach
jest wprowadzenie zmian systemowych w szkolnictwie zawodowym. Uchwalone zmiany sg naj-
wiekszg od lat reformg tego segmentu rynku edukacyjnego. Wiekszos¢ lokalnych ekspertéw
postrzega te zmiany jako szanse dla szkolnictwa publicznego. Przypomnijmy, ze w 1999 roku
powiat leborski przejat 4 typy szkot dla dorostych z 486 stuchaczami. Do roku 2005 r. rosta licz-
ba stuchaczy tych placéwek - 558 stuchaczy w 20 oddziatach (dane za 2005 rok). Od roku 2006
odnotowywany jest silny spadek zainteresowania ksztatceniem w publicznych szkofach dla do-
rostych na rzecz placéwek niepublicznych®. Obecnie wprowadzane regulacje moga - zdaniem
specjalistow — przyczynic sie do zmiany tego trendu, poprzez ,zweryfikowanie” rynku szkolnic-
twa niepublicznego.

Najwazniejsze — w opinii ekspertéw - przeksztatcenia systemowe to:
zmiana formuty ksztatcenia i zdawania egzaminéw z konkretnych kwalifikacji zawodo-
wych,
zmiana zasad finansowania placéwek oswiatowych na rzecz przyznawania $rodkéw ze
wzgledu na efekty ksztatcenia, czyli zdawalnos¢,
ustanowienie takich samych warunkéw zdawania egzaminéw w szkotach publicznych
i niepublicznych, wyréwnanie szans,
wprowadzenie kwalifikacyjnych kurséw zawodowych (formy kursowe).

Jak juz wspomnielismy, zmiany te mogg - zdaniem ekspertéw - okazac¢ sie kluczem do od-
wrocenia negatywnego - z perspektywy szkolnictwa publicznego, w tym PCE - ZSP - trendu.
Specjalisci upatrujg tu szans dla PCE - ZSP, ktéra - jak juz wspomniano - jest postrzegana jako
placowka o dobrej infrastrukturze, wysokim poziomie nauczania (zdawalno$¢) oraz pewnej tra-
dycji. Mozliwosci rozwoju wigza sie miedzy innymi z wprowadzeniem kwalifikacyjnych kurséw
zawodowych.

*Wyniki badan jakosciowych
® O przyczynach tego zjawiska pisaliSmy w raporcie z pierwszego etapu badan
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7. Ocena niektorych dziatan projektowych

W badaniu jakosciowym wzieto udziat m.in. 5 uczestnikow dziatan, przeprowadzonych w ra-
mach projektu ,Ksztalcenie ustawiczne przepustka do lepszego jutra’;, wspotfinansowa-
nego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (3 kobiety
i 2 mezczyzn). Uczestnicy projektu brali udziat w konsultacjach przygotowujacych do egzami-
nu zawodowego (z krawiectwa), a nastepnie przystepowali do egzaminu mistrzowskiego. Byt
to dwumiesieczny cykl spotkan, zorganizowany w trybie weekendowym. Badani z tej grupy
o mozliwosci wziecia udziatu w projekcie dowiadywali sie w swoich zaktadach pracy lub od zna-
jomych/cztonkéw rodziny. Warto dodag, ze informacje te byty przekazywane do miejscowych za-
ktadbéw pracy przez personel projektu. Wszyscy badani pozytywnie, a w niektérych przypadkach
wrecz entuzjastycznie wypowiadajg sie na temat udziatu w projekcie. Najwazniejsze postrzega-
ne korzysci wigza sie mozliwoscig uzyskania dyplomu, a wiec podwyzszeniem formalnych kwa-
lifikacji, jak réwniez z odSwiezeniem i poszerzeniem wiedzy i umiejetnosci praktycznych. Czesc¢
badanych wspominato o tym, ze udziat w projekcie przyczynit sie do podniesienia ich samooce-
ny (,podniesienie witasnej wartosci”), a takze wptynat na poprawe relacji towarzyskich (,poznanie
nowych ludzi”). Jako mocne strony zaje¢ wskazywane sa: wysoki poziom merytoryczny, ciekawy
zakres tematyczny (zwtaszcza w czesci praktycznej, zawodowej), a takze nastawienie i sposob
bycia prowadzacych. Jedynym minusem byly — zdaniem czesci badanych — weekendowe termi-
ny. W tym miejscu warto nadmieni¢, ze harmonogram zaje¢ byt konsultowany z uczestnikami
i zostat przez nich zaakceptowany. Przyjecie weekendowego trybu wynikato réwniez z faktu,
ze wszyscy uczestnicy projektu z badanej grupy pracuja. Uczestnictwo w zajeciach wigzato sie
zatem z koniecznoscig poswiecenia wolnego czasu, ktéry np. mégtby zostac spedzony z rodzina.
W Swietle wypowiedzi naszych rozmoéwcéw mozna jednak stwierdzi¢, ze nie byt to istotny man-
kament. Wiekszos¢ respondentow uwaza, ze zajecia byly uzyteczne, przez co nalezy rozumie¢
ich dostosowanie do potrzeb zawodowych uczestnikéw. Dotyczy to przede wszystkim zajec
praktycznych, natomiast ,miekkie” elementy zaje¢ (np. interpersonalne) budza pewne watpli-
wosci w kwestii ich przydatnosci. Dodajmy, ze w badaniu ilosciowym znaczaca czes¢ praco-
dawcéw podkreslata znaczenie cech osobowych, interpersonalnych i, miekkich” umiejetnosci,
takich jak np. sumiennos¢, czy odpowiednie nastawienie do pracy, umiejetnos¢ pracy w grupie.
Ideatem,,dobrego pracownika” bytaby - w opinii pracodawcéw — osoba posiadajgca pozytywne
cechy, zaréwno ,miekkie”, jak i ,twarde” (np. konkretne umiejetnosci, doswiadczenie zawodowe,
odpowiedni kierunek wyksztatcenia). Jednoczes$nie wielu pracodawcéw wskazuje, ze kandyda-
tom do pracy w ich firmach brakuje wtasnie tych ,miekkich” cech. Wyraznie wida¢, ze osoby do-
roste podejmujace wysitek edukacyjny nie zawsze doceniajg znaczenie tego typu kompetenciji.
W swietle powyzszych informacji mozna stwierdzi¢, ze ,miekkie” elementy powinny byc¢ silnie
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obecne w ksztatceniu oséb dorostych, nawet jesli czes¢ stuchaczy poddaje w watpliwos¢ ich 8. Model cyklicznych badar" potrzeb edukacyjnych

uzytecznos$¢. Warto réwniez pomyslec o lepszej komunikacji korzysci ptyngcych z nabywania
,miekkich” umiejetnosci, co wptynie na wiekszg swiadomos¢ uczacych sie i — w konsekwencji
— przyczyni sie po podniesienia uzyskiwanych efektéw edukacyjnych. Czes¢ badanych dekla-

Jednym z celéw postawionych przed zespotem badawczym byto sformutowanie gotowego do

ruje, ze korzysta z wiedzy lub umiejetnosci uzyskanych podczas konsultadji i egzaminu, jednak zastosowania w kolejnych latach modelu cyklicznych badan monitorujacych potrzeby edukacyj-

wiekszos¢ deklaruje, ze n nym ie jest jeszcze zbyt wczesnie, nic¢ trwatos¢ uzy- . . . .
gkszos¢ deklaruje, ze na obecnym etapie jest jeszcze zbyt wezesnie, aby ocenic trwatosc uzy ne dorostych w powigzaniu z rynkiem pracy, uwzgledniajgcego dane ekonometryczne dotyczace
skanych efektéw. . . o . - A .
sytuacji gospodarczej oraz réwnie istotne subiektywne oceny, opinie pracodawcow i mieszkan-

cOw na temat oferty i atrakcyjnosci szkolnictwa zawodowego. Podczas pracy nad tym modelem
przyjete zostato zatozenie, ze badania te nie beda zlecane podmiotom zewnetrznym (np. agen-
cjom badawczym), a realizowane we wiasnym zakresie. Jest to istotna informacja, ktéra determi-
nuje sposob prowadzenia tych pomiaréw i mozliwe do zastosowania metody badawcze. Z tego

powodu wybrany zostat model niskokosztowy, ktory jest mozliwy do zastosowania w praktyce.

o cyklicznos$¢, a wiec realizacja okre$lonych procedur badawczych w okreslonych sekwen-
cjach czasowych, np. raz w roku;

e systematyczne gromadzenie i archiwizacja uzyskiwanych informacji;

e porownywalnos¢ danych z poszczegdlnych lat;

o komplementarnos¢ i wieloperspektywicznos¢ — zestawienie informacji pochodzacych
zroznych zrédet;

o dywersyfikacja wiedzy empirycznej — odwotanie sie do opinii réznych grup responden-
tow;

o okreslenie jasnej odpowiedzialnosci za koordynacje catego przedsiewziecia i realizacje
poszczegdlnych etapow badawczych;

® uniwersalnos$¢ narzedzia, ktére moze by¢ wykorzystane do badan réznych grupa respon-
dentow: uczniow szkét zawodowych, stuchaczy szkot zawodowych, uczestnikéw kurséw
zawodowych itp.

o Analiza danych zastanych (desk research) = aktualne wskazniki dotyczace sytuacji na
rynku pracy, w szczegolnosci ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych;

¢ Ankieta audytoryjna (narzedzie do samodzielnego wypetnienia), realizowana wsréd
stuchaczy wszystkich publicznych placéwek na terenie powiatu, ksztatcacych osoby do-
roste. Celem tej czesci badania jest weryfikacja potrzeb edukacyjnych oséb dorostych
oraz ewaluacja efektow ksztatcenia, poprzez zastosowanie 2 analogicznych pomiaréw:
pretestu (na poczatku, a wiec w ,punkcie wejscia”) i posttestu (na koncu), przy zastosowa-
niu analogicznych narzedzi;
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Panel ekspertow z udziatem specjalistéw z zakresu edukacji i rynku pracy oraz przed-
stawicieli pracodawcow. Spotkanie, ktére bedzie okazjg do wymiany opinii miedzy oso-
bami reprezentujgcymi wymienione srodowiska, a takze forum wymiany opinii i wypra-
cowywania lub testowania konkretnych rozwigzan.

Tabela 25 - Model cyklicznych badan edukacyjnych potrzeb oséb dorostych

Etap badawczy Sposab realizacji Zakres tematyczny i efekty
1. Analiza danych | Uzyskanie wszelkich dostepnych da- Podstawowe wskazniki dotyczace sy-
zastanych nych na temat lokalnego i regionalnego | tuacji na rynku pracy, aktualizowany
rynku pracy, w tym z PUP i WUP ranking zawodoéw deficytowych i nad-
wyzkowych
2. Badanie po- Ankieta audytoryjna prowadzona wsréd | Aktualizowane i porownywalne wy-

trzeb edukacyj- 0s6b dorostych, ktére pobieraja nauke | niki dotyczace potrzeb edukacyjnych
nych i efektywno- | w publicznych placéwkach ksztatcenia | i najwazniejszych deficytéw, a takze
$ci ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim wskazniki obejmujace testowanie

(w tym uczestnicy kurséw zawodo- twardych kompetencji lub wiedzy
wych). Takie badanie zawsze powinno | z zakresu danego kursu/kierunku
obejmowac realizacje dwdch analogicz- | ksztatcenia, a takze subiektywne od-
nych pomiaréw - na poczatku i na koncu | czucia badanych — poziom satysfakgji,
danego kursu, czy cyklu ksztatcenia (pre- | mocne i stabe strony zaje¢, uzytecz-
test i posttest). Ankieta do samodzielne- | nos$¢, dostosowanie do potrzeb zawo-
go wypetnienia przez stuchaczy podczas | dowych itp.

zajec. Narzedzia powinny by¢ przygo-
towywane przez osoby prowadzace,
poniewaz muszga one by¢ dedykowane
poszczegolnym kursom, czy zajeciom.

3. Panel eksper- Cykliczne (np. raz na 3 miesigce) spotka- | Pogtebiona analiza aktualnych proble-
tow nia w gronie eksperckim, dedykowane | méw w gronie eksperckim. Wymiana
problematyce ksztatcenia zawodowego | opinii specjalistow ds. edukacji i rynku
0s6b dorostych. Wymiana opinii specja- | pracy oraz pracodawcow.

listéw z réznych srodowisk i pracodaw-
cow, omowienie aktualnych problemow,
testowanie rozwigzan. Kazde z takich
spotkan moze by¢ poswiecone nieco
innym problemom, zatem zawsze po-
winno by¢ ono prowadzone wedtug spe-
cjalnie przygotowanego scenariusza.

4.Syntezaiana- | Zestawienie i opracowanie uzyskanych danych. Cykliczny raport koricowy.
liza pozyskanych
informacji
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Zakres informacji/lista dokumentow (etap 1)
Zestaw informacji ptynacych z niniejszych badan;
Wszelkie aktualne dokumenty strategiczne, sprawozdania, raporty i analizy obejmujace
problematyke edukacji (w tym ksztatcenia zawodowego i ustawicznego), polityki spo-
tecznej, rynku pracy, prognozy ekonomiczne itp.;
Aktualne dane GUS i Urzedu Statystycznego w Gdansku (w tym Bank Danych Lokalnych,
Statystyczne Vademecum Samorzadowca);
Aktualne dane PUP w Leborku i WUP w Gdansku (stopa bezrobocia, liczba zarejestrowa-
nych bezrobotnych, w tym z podziatem na kwartaty, pte¢, wiek, wyksztatcenie, zawéd,
kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe, wychowywanie dzieci, niepetnosprawnos¢, pra-
wo do zasitku, lokalizacje - gminy w powiecie leborskim oraz podziat na miasto i wies,
naptyw i odptyw bezrobotnych, wskaznik ptynnosci rynku pracy, analiza zawodoéw defi-
cytowych i nadwyzkowych).

Kwestionariusz ankiety audytoryjnej (etap 2)

Szanowni Panstwo,

.......................................................... (nazwa podmiotu) prowadzi badania dotyczqce potrzeb edukacyj-
nych, planéw zwiqzanych z kontynuowaniem nauki i pracy zawodowej.

Odpowiedzi prosimy zaznaczac znakiem ,X” lub wpisac tres¢ odpowiedzi. Jesli odpowiedz na dane
pytanie nie dotyczy Panaf(i) sytuacji, prosze wpisac¢ symbol ,ND”

Rodzaj kursu/zajec

P1. Prosze zaznaczy¢ ptec.
1: kobieta
2: mezczyzna

P2. lle ma Pan(i) lat? Prosze zaznaczy¢ odpowiedni przedziat wieku
1:18-29
2:30-39
3:40-49
4:50-64
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P3. Czy mieszka Pan(i)...

1: w Leborku

2: w tebie

3: na wsi w powiecie leborskim
4: poza powiatem leborskim

P4. Jakie ma Pan(i) wyksztatcenie?
1: podstawowe/gimnazjalne

2: zawodowe

3: $rednie

4: wyzsze

P5. Jaka jest Pana(i) obecna sytuacja zawodowa? Moze Pan(i) zaznaczy¢ dowolng ilos¢ od-
powiedzi.

1: pracuje na state

2: pracuje dorywczo

3: pracuje na wiasny rachunek/prowadze dziatalnos¢ gospodarcza

4: jestem rolnikiem

5: jestem bezrobotnym(3)

6: jestem uczniem/studentem

7:zajmuje sie domem (nie pracuje)

8: jestem emerytem(ka)/rencista(tka)

9:iNNQA SYTUACIA: JAKAT ...ttt sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssnees

P6. Jaki jest Pana(i) wyuczony zawéd lub kierunek wyksztatcenia? Prosze wpisa¢ odpo-

wiedz.

P8. W jakich branzach, Pana(i) zdaniem, najtatwiej jest znalez¢ prace w powiecie lebor-
skim?
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P9. A w jakich branzach, Pana(i) zdaniem, najlatwiej jest znalez¢ prace w wojewodztwie
pomorskim? Prosze wpisa¢ odpowiedz.

P10.W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) ze swoich kwalifikacji zawodowych (po-
siadanego zawodu, wyksztatcenia)?

5: bardzo zadowolony(a)

4: raczej zadowolony(a)

3: czesciowo zadowolony(a), czesciowo niezadowolony(a)

2: raczej niezadowolony(a)

1: bardzo niezadowolony(a)

P11. Prosze wyobrazic sobie, ze stara sie Pan(i) o prace lub o zmiane pracy i jest Pan(i) na
rozmowie z przysztym pracodawca. Jakie s Pana(i) mocne strony, ktére chcial(a)by Pan(i)
zaprezentowac podczas takiej rozmowy? Prosze zaznaczy¢ maksymalnie 3 najwazniejsze
odpowiedzi.

1: odpowiedni kierunek wyksztatcenia, konkretny zawod

2: znajomos¢ jezykow obcych

3: doswiadczenie zawodowe

4: umiejetnos$c pracy w grupie

5: prawo jazdy

6: motywacja, odpowiednie nastawienie do pracy

7: znajomos¢ obstugi komputera

8: umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw

9: sumiennos¢, doktadnos¢

10: umiejetnosc radzenia sobie w trudnych sytuacjach

11: inne umiejetnosCi/komMpPetencje: JAKI@? ...ttt sseseaseasessessssssssssssans

P12. Czy zmienil(a)by Pan(i) zawod (wyuczony lub poprzednio wykonywany), jesli byloby

to konieczne do znalezienia nowej pracy lub zmiany pracy na lepsza?
1: tak
2:nie
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P13. Czy chcial(a)by Pan(i) zdoby¢ nowe umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe, aby ta-
twiej znalez¢ prace?

1: tak

2: nie

P14. Prosze powiedzie¢, czy kiedykolwiek podejmowat(a) Pan(i) nastepujace dziatania.
Prosze zaznaczy<¢ dowolng ilos¢ odpowiedzi.

1: podjecie nauki na studiach podyplomowych

: podjecie studiéw wyzszych

: podjecie nauki na studium pomaturalnym lub policealnym

: uczestnictwo w kursach doskonalenia zawodowego

: uczestnictwo w kursach nauki jezykéw obcych

: uczestnictwo w kursach obstugi komputera

: uczestnictwo w kursach konczacych sie uzyskaniem dyplomu lub certyfikatu

: uczestnictwo w kursach niekoniczacych sie uzyskaniem dyplomu lub certyfikatu

O 00 N O L1 b W N

: nie podejmowatem(am) zadnego z powyzszych dziatan

P16. Czy chcial(a)by Pan(i) poprawi¢ poziom swojego wyksztatcenia?
1: tak =» Jaki poziom wyksztatcenia chciat(a)by Pan(i) miec? ..............nonnnercnnnercseinsnnns
2:nie

P17. Czy zamierza Pan(i) doksztatca¢ sie lub podnosi¢ swoje kwalifikacje w okresie naj-
blizszego roku?

1: tak =» Jakie dziatania zamierza Pan(i) Podjac? ... ininniinnennsinssississssssssssssssssssenns
2:nie

P18. Prosze powiedzieé, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z trescig nastepujacych stwier-
dzen. Prosze postuzyc¢ sie skala.
5: zdecydowanie sie zgadzam
4: raczej sie zgadzam
3: ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
2: raczej sie nie zgadzam
1: zdecydowanie sie nie zgadzam
a: Wiem, jakie szkoty i uczelnie funkcjonuja w powiecie leborskim
b: Nawet gdybym byt(a) bogaty(a), chciat(a)bym gdzies pracowac
c: Szkoty zawodowe w powiecie leborskim majg wysoki poziom ksztatcenia
d: Osoby doroste powinny uczyc¢ sie i podnosi¢ swoje kwalifikacje przez cate zycie
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e: Absolwenci szkét zawodowych w powiecie leborskim sg dobrze przygotowani do podjecia
pracy

f: Praca jest wazng cze$cig mojego zycia

g: Osoby starsze nie powinny zbyt dlugo pracowa¢ zawodowo, poniewaz zabierajg miejsca
pracy ludziom mtodym

h: Ciezko pracujac mozna osiggnac sukces

i: Ludzie powinni by¢ przygotowani na to, ze beda musieli wielokrotnie zmienia¢ zawéd
i miejsce pracy

j: Osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowac¢ zawodowo, poniewaz cierpi na tym ich
zycie rodzinne

k: Osoby starsze zazwyczaj majg na tyle bogate doswiadczenie, ze nie muszg dodatkowo sie
uczyc

ZAJECIA/KURS (wersja do przeprowadzenia pod koniec zajec/kursu)

P19. Czy ogdlnie podobaly sie Panu(i) zajecia/kurs, w ktorych wziat(eta) Pan(i) udziat?
Prosze zaznaczy¢ swojg odpowiedz uzywajac szkolnej skali ocen (od 1 do 6).

1: ocena niedostateczna
2: ocena dopuszczajaca
3: ocena dostateczna

4: ocena dobra

5: ocena bardzo dobra
6 : ocena celujaca

P20. Co podobato sie Panu(i) na tych zajeciach/kursie. Moze Pan(i) napisa¢ wszystko, co
przychodzi Pan(i) do glowy. Prosze wpisac¢ odpowiedz.
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P22. Prosze powiedzieé, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z trescig nastepujacych stwier-
dzen. Prosze postuzyc sie skala.
5:zdecydowanie sie zgadzam
4: raczej sie zgadzam
3: ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
2:raczej sie nie zgadzam
1: zdecydowanie sie nie zgadzam
a: Uwazam, ze zajecia/kurs byly ciekawe
b: Zajecia/kurs byty dostosowane do moich potrzeb edukacyjnych lub zawodowych
c: Podczas zajec/kursu poszerzytem(am) swojg wiedze lub umiejetnosci
d: Podczas zajec/kursu utrwalitem(am) dotychczasowg wiedze lub umiejetnosci
e: Uwazam, ze zajecia/kurs pomoze mi w kontynuacji nauki
f: Uwazam, ze zajecia/kurs pomoze mi w znalezieniu pracy lub zmianie pracy na lepsza

P23. Co, Pana(i) zdaniem, nalezato zmieni¢ na tych zajeciach/kursie? Prosze wpisa¢ odpo-
wiedz.

Powyzszy kwestionariusz jest uniwersalny, tzn. zostat przygotowany na potrzeby badan re-
alizowanych z réznymi grupami respondentow: uczniéw szkét zawodowych, stuchaczy szkot
zawodowych, uczestnikéw kurséw zawodowych itp. Opcjonalnie narzedzie moze zostac¢ uzu-
petnione o kilka szczegdtowych pytan, obejmujacych zagadnienia z zakresu programu poszcze-
golnych zajec¢ dydaktycznych (pytania te powinny opracowac osoby prowadzace zajecia). W ten
sposob mozliwe do pozyskania beda informacje obrazujace uzyskiwane efekty ksztatcenia (po-
przez poréwnanie wartosci wskaznikdw bazowych i koricowych).
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W tym rozdziale zamieszczamy analize mocnych i stabych stron oraz szans, zagrozen, zwia-
zanych z ksztatceniem zawodowym o0s6b dorostych, ktéra jest formg podsumowania niniejsze-
go opracowania. Analiza ta zostata przygotowana w oparciu o wyniki badan empirycznych, ale
réwniez informacje zamieszczone w raporcie z pierwszej czesci badania.

Mocne strony
Wysoki poziom ksztatcenia w placowkach publicznych, w tym w PCE - ZSP (np. wysoka zda-
walnos¢, sukcesy w konkursach i olimpiadach przedmiotowych, wzér dobrych praktyk na
ogolnopolskiej platformie internetowej,Nadzér pedagogiczny - System Ewaluacji Oswiaty”);
Infrastruktura, baza dydaktyczna placéwek publicznych, w tym PCE - ZSP (biblioteka
i czytelnia multimedialna, dostep do Internetu w salach lekcyjnych, dwie pracownie kom-
puterowe, 13 gabinetéw przedmiotowych, gabinet pielegniarski, hala sportowa, sala do
gimnastyki korekcyjnej, 5 nowoczesnych sal lekcyjnych, pracownia multimedialna do
projektowania, pracownia chemiczna, pracownia gastronomiczna, swietlica i sklepik, sala
sportowo-rekreacyjna, sitownia, Centrum Ksztatcenia Praktycznego, nowoczesna spawal-
nia w CKP pozyskana w ramach projektu ,Ksztatcenie ustawiczne przepustka do lepszego
jutra”’, internat PCE- ZSP¢,
Réznorodna oferta edukacyjna placéwek publicznych, w tym PCE — ZSP;
Profesjonalna kadra placéwek publicznych, w tym PCE - ZSP7;
Ksztatcenie w zawodach poszukiwanych na rynku pracy w PCE - ZSP?,
Pomoc pedagoga i doradcy zawodowego?;
Wspotpraca miedzynarodowa i krajowa PCE — ZSP (np. staze i wymiany zagraniczne, part-
nerstwa, projekty wspotfinansowane z UE)'
Wysoka rozpoznawalnos$¢ PCE - ZSP;
Pozytywna opinia pracodawcow o PCE - ZSP;
Waga przypisywania wyksztatceniu i kompetencjom zawodowym przez pracodawcow;
Gotowos¢ pracodawcow z regionu do zatrudniania pracownikoéw (40 proc.);
Deklarowana gotowos¢ do zmian: wiekszos¢ badanych mieszkancéw deklaruje che¢ zmia-
ny zawodu lub podniesienia kwalifikacji, jesli miatoby to przyczyni¢ sie do znalezienia lub
uzyskania lepszej pracy;

¢ Powiatowe Centrum Edukacyjne - Zesp6t Szkét Ponadgimnazjalnych im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Leborku, dyr. Artur
Obolewski (prezentacja)

"Tamze

8Tamze

°Tamze

®Tamze
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W ostatnich latach liczba ludnosci powiatu leborskiego systematycznie sie zwieksza;
Zaréwno w powiecie leborskim, jak i w wojewodztwie pomorskim liczba zarejestrowanych
podmiotéw gospodarczych systematycznie sie zwieksza.

Stabe strony

Trudna sytuacja na rynku pracy, wysoka stopa bezrobocia — brak motywacji do doksztatca-
nia sie;

Niska swiadomosc¢ spoteczna, brak mobilnosci i nawykow uczenia sie (zwtaszcza wsréd
0s6b z wyksztatceniem zawodowym), bariery ,mentalne’, zwigzane z uczeniem sie oséb
dorostych;

Rozpowszechnienie negatywnych stereotypow na temat uczenia sie oséb dorostych;
Negatywny wizerunek PCE — ZSP wsrdd czesci mtodziezy - skojarzenia z,budowlankga”;
Konkurencja ze strony szkét niepublicznych - spadek liczby stuchaczy w szkotach publicz-
nych w okresie od 2006 roku =» nauka w szkotach srednich cieszy sie mniejszym zainte-
resowaniem niz licencjat, spadek motywacji - uzupetnianie wyksztatcenia nie jest obec-
nie zwigzane z odroczeniem stuzby wojskowej, rosngca w site konkurencja w postaci sieci
szkolnictwa niepublicznego - opinie o szkoftach niepublicznych jako niewymagajacych
placowkach, w ktérych w okresie roku mozna uzyska¢ mature, spadek popytu w efekcie
emigracji zarobkowej;

13,7 proc. mieszkancow powiatu i 15,5 proc. mieszkancow wojewddztwa to osoby w wie-
ku poprodukcyjnym. Wedtug prognoz demograficznych obie poréwnywane spotecznosci
beda sie ,starzec”;

Mieszkancy powiatu leborskiego sg statystycznie biedniejsi na tle wszystkich mieszkan-
cOw regionu;

Na sytuacje na lokalnym rynku pracy maja wptyw czynniki sezonowe.

Szanse

Reformy systemowe w ksztatceniu zawodowym, ktére moga poprawic¢ pozycje szkolnic-
twa publicznego w poréwnaniu z niepublicznym =» wyréwnanie szans i rynkowa weryfi-
kacja szkolnictwa niepublicznego = mozliwos¢ odwrdcenia niekorzystnego dla placéwek
publicznych trendu systematycznego zmniejszania sie liczby oséb pobierajagcych nauke,
wystepujacego od 2006 roku;

Srodki UE przeznaczone na Kapitat Ludzki w kolejnej perspektywie finansowej 2014 - 2020
=>» stymulowanie rozwoju ksztatcenia oséb dorostych;

Okreslenie uczenia sie przez cate zycie jako jednego z priorytetéw polityki UE;

Reforma emerytalna, w szczegdlnosci podniesienie wieku emerytalnego = wydtuzenie
aktywnosci zawodowej =» zwiekszenie popytu;

Analiza SWOT

Starzenie sie spoteczenstwa mozna interpretowac w kategorii szansy dla ksztatcenia usta-
wicznego =» zwiekszenie popytu;

Prognozowany wzrost liczby ludnosci oraz podmiotéw gospodarczych w powiecie lebor-
skim;

Bliskos¢ morza i potencjat Leby jako znanego kurortu =» potencjat rozwojowy branzy tu-
rystyczne;.

Zagrozenia

Ryzyko pogtebienia sie kryzysu gospodarczego w Polsce i UE =» pogorszenie sytuacji na
rynku pracy;

Mozliwos¢ redukcji srodkéw z UE w budzecie na lata 2014-2020;

Reformy systemowe w ksztatceniu zawodowym — mimo iz najczesciej postrzegane sg jako
szansa dla szkolnictwa publicznego - niosg za sobg pewne zagrozenia = niepewnos¢ co
do ostatecznych efektéw zmian, mozliwo$¢ zwiekszenia biurokracji itp.;

Starzenie sie spoteczenstwa = mozliwe negatywne konsekwencje gospodarcze.
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Kampanie spoteczne. W niniejszym opracowaniu zamieszczonych zostato szereg infor-
macji, ktére swiadczg o niskim poziomie spotecznej Swiadomosci oraz rozpowszechnie-
niu negatywnych stereotypow wzgledem aktywnosci edukacyjnej oséb dorostych, braku
nawyku uczenia sie. W zwigzku z tym rekomendowane jest przeprowadzenie kampanii
spotecznej, zmierzajacej do promocji uczenia sie 0séb dorostych jako sposobu na poprawe
sytuacji zawodowej, a takze lepsze funkcjonowanie w zyciu spotecznym. Warto wykorzy-
stac czes¢ informacji ptynacych z badan, np. fakt, ze 55 proc. pracodawcéw z regionu woli
zatrudnic osobe starszg z doswiadczeniem, niz mtoda bez doswiadczenia. Takie kampanie
powinny by¢ realizowane na poziomie ogélnopolskim i regionalnym, jednak warto podej-
mowac podobne przedsiewziecia réwniez na szczeblu powiatu.
Dziatania promocyjne PCE -ZSP. Jak pokazujg badania, rozpoznawalnos¢ placowki jest
wysoka, natomiast problemem jest sposdb jej postrzegania, np. przez czes¢ mtodziezy.
Wydaje sie, ze PCE - ZSP powinno podejmowa¢ dziatania nie tylko czysto informacyjne,
ale réowniez wizerunkowe, zmierzajace do kreowania pozadanego, pozytywnego obrazu
szkoty. Szczegdlnie wzmacniane w komunikacji powinny by¢ niewatpliwe atuty placowki:
wysoki poziom nauczania, sukcesy placéwki, profesjonalizm kadry, rozbudowana infra-
struktura itp. Warto nadmieni¢, ze PCE - ZSP planuje podjecie dziatarh zmierzajacych do
promoc;ji szkoty i ksztatcenia ustawicznego w srodowisku lokalnym™.
Kierunki ksztatcenia. Z pewnoscig powinny one by¢ dostosowane do dynamicznej sy-
tuacji na lokalnym i regionalnym rynku pracy. Odnoszac sie do uzyskanych wynikéw ba-
dan, mozna odwofac sie do opinii pracodawcéw z regionu, ktérzy uwazaja, ze najwieksze
szanse na zatrudnienie (w powiecie lub regionie) jest w takich branzach, jak: gastronomia,
handel, budownictwo, turystyka, hotelarstwo. Powyzsze zestawienie odpowiada réwniez
najczesciej preferowanym przez pracodawcéw kierunkom wyksztatcenia potencjalnych
pracownikéw.
W tym kontekscie kluczowa jest prowadzona przez PUP w Leborku analiza zawodéw de-
ficytowych i nadwyzkowych:
Zawody deficytowe' w roku 2011 (w kolejnosci od najbardziej deficytowych): pra-
cownik ochrony fizycznej bez licencji, pomoc kuchenna, kierowca ciggnika siodtowego,
brukarz, kierowca operator wozkéw jezdniowych, pokojowa, konserwator budynkow,
robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym, ciesla, zbrojarz, robotnik gospodar-

" Powiatowe Centrum Edukacyjne - Zespét Szkét Ponadgimnazjalnych im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Leborku, dyr. Artur
Obolewski (prezentacja)

12 Sytuacja na rynku pracy powiatu leborskiego, Renata Kepirnska (na podstawie Raportu Powiatowego za rok 2011 w Powia-
towym Urzedzie Pracy w Leborku
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czy, glazurnik, spawacz metoda MIG, kierowca samochodu ciezarowego, przedstawiciel
handlowy, portier, opiekunka dziecieca, monter konstrukgji stalowych, ogrodnik, recep-
cjonista, robotnik magazynowy, robotnik budowlany, sprzataczka biurowa, sekretarka,
wozny, barman, nauczyciel techniki, nauczyciel oligofrenopedagog, palacz kottéw pa-
rowych, praczka, specjalista do spraw kadr. Osoby reprezentujace te zawody maja naj-
wieksze szanse na podjecie pracy w powiecie leborskim, zatem rekomendowany jest
rozwoj roznych form ksztatlcenia w tych specjalizacjach zawodowych. Dodajmy, ze
czes¢ sposrod wymienionych wyzej zawodow to raczej proste, niewymagajgce wyso-
kich kwalifikacji zajecia (tu kluczowa jest rola, miekkich” kompetencji = patrz rekomen-
dacja: Zmiana filozofii ksztatcenia);
Zawody nadwyzkowe w roku 2011 (w kolejnosci od najwiekszej intensywnosci nad-
wyzki): administrator sieci informatycznej, sprzedawca, lakiernik samochodowy, na-
uczyciel wychowania fizycznego, pracownik socjalny, cukiernik, hydraulik, mechanik po-
jazdéw samochodowych, kucharz, tynkarz, kierowca samochodu osobowego, $lusarz,
fryzjer, technik mechanik, technik technologii zywnosci, kucharz matej gastronomii,
stolarz budowlany, blacharz samochodowy, specjalista do spraw marketingu i handlu,
prawnik legislator, technik technologii drewna, tokarz w metalu, piekarz, stolarz, tech-
nik budownictwa, posadzkarz, technik informatyk, mechanik samochodéw osobowych,
pedagog, krawiec. Osoby reprezentujgce wymienione wyzej zawody majg najmniejsze
szanse na uzyskanie pracy w powiecie leborskim, zatem konieczna jest interwencja
poprzez wzmochienie oferty edukacyjnej, skierowanej do tych grup zawodowych.
Z pewnoscig osoby te wymagaja specjalnego potraktowania: stworzenia mozliwosci do-
ksztatcania, podniesienia kwalifikacji zawodowych, a takze przekwalifikowania (zmiany
zawodu). Jedna z takich mozliwosci byto uczestnictwo w projekcie ,Ksztatcenie usta-
wiczne przepustka do lepszego jutra” (do projektu zgtosito sie 150 osdb, a udziat wzieto
120 uczestnikow reprezentujacych 20 grup zawodowych, z czego az 15 zawoddéw zna-
lazto sie wsréd zawodoéw nadwyzkowych). Tego typu dziatania z pewnoscig powinny
by¢ kontynuowane, np. w oparciu o srodki z kolejnej perspektywy finansowej UE na lata
2014 - 2020, przeznaczone na Kapitat Ludzki;
Wiekszy nacisk na praktyke. Ksztatcenie zawodowe, w tym oséb dorostych, powinno
w wiekszym niz dotychczas stopniu oferowa¢ mozliwosci zdobywania konkretnych umie-
jetnosci, praktyki zawodowej. Pozagdanym modelem jest powigzanie edukacji z mozliwo-
$cig odbywania praktyk i stazy zawodowych, ktore — zwtaszcza dla mtodszych stuchaczy
- moga by¢ sposobem na zdobycie tak pozadanego przez pracodawcoéw doswiadczenia
zawodowego.
Reforma szkolnictwa zawodowego jest postrzegana jako szansa dla miejscowych pla-

Rekomendacje z badan

cach i latach bedzie wykorzystanie tej szansy, m.in. poprzez wprowadzenie nowej formuty
kursow zawodowych. Przypomnijmy, ze placéwki publiczne funkcjonuja pod silng presja
konkurencyjna ze strony szkét niepublicznych — od 2006 roku odnotowywany jest spadek
liczby stuchaczy w szkotfach publicznych. Najwazniejsze przyczyny tej sytuacji w opinii eks-
pertéw to:

nauka w szkotach srednich cieszy sie mniejszym zainteresowaniem niz licencjat,

spadek motywacji — uzupetnianie wyksztatcenia nie jest obecnie zwigzane z odrocze-

niem stuzby wojskowej,

rosngca w site konkurencja w postaci sieci szkolnictwa niepublicznego - opinie o szko-

tach niepublicznych jako niewymagajacych placéwkach, w ktérych w okresie roku moz-

na uzyska¢ mature,

spadek popytu w efekcie emigracji zarobkowe;.
Wspomniane reformy systemowe w ksztatceniu zawodowym moga poprawi¢ pozycje
szkolnictwa publicznego w poréwnaniu z niepublicznym =» wyrdéwnanie szans i rynko-
wa weryfikacja szkolnictwa niepublicznego =» mozliwos¢ odwrdcenia niekorzystnego dla
placowek publicznych trendu. W nowych warunkach niektére z wymienionych przyczyn
przewagi szkét niepublicznych stang sie nieaktualne. Inne bariery — natury obiektywnej —
pozostang, lecz mogaq zosta¢ zrobwnowazone poprzez umiejetne dziatania. Wydaje sieg, ze
szkoty publiczne w powiecie leborskim sa dobrze przygotowane do sprostania temu wy-
zwaniu. Wsréd planowanych w najblizszym czasie przedsiewzie¢ PCE - ZSP znajduja sie:
przygotowanie oferty edukacyjnej na rok szkolny 2012/2013, opracowanie dokumentacji
programowej dla 12 zawodow i 7 kurséw kwalifikacyjnych, powotanie Centrum Ksztatce-
nia Zawodowego i Ustawicznego, powotanie Szkolnego Organizatora Rozwoju Edukacji
w ramach ODiDZ, wspomniana wyzej promocja szkoty i ksztatcenia ustawicznego w srodo-
wisku lokalnych, a takze przeprowadzenie naboru do technikum uzupetniajacego, szkoty
policealnej i na kursy kwalifikacyjne™.
Zmiana filozofii ksztatcenia. Wydaje sig, ze placowki ksztatcenia zawodowego powinny
- przy zachowaniu ,twardych” kompetencji - w wiekszym stopniu wypetniac¢ funkcje socja-
lizacyjne i wychowawcze. Przede wszystkim chodzi tu o wpajanie pozytywnych nawykow
zwigzanych z praca: nastawienie, sumiennos¢, dobra organizacja, odpowiednia motywa-
¢ja, nawyk uczenia sig, pozytywne relacje z ludzmi. Znaczaca czes¢ pracodawcow pod-
kreslata znaczenie cech osobowych, interpersonalnych i, miekkich” umiejetnosci. Ideatem
,dobrego pracownika” bytaby — w opinii pracodawcéw - osoba posiadajaca pozytywne
cechy zaréwno ,miekkie’, jak i ,twarde” (np. konkretne umiejetnosci, doswiadczenie zawo-
dowe, odpowiedni kierunek wyksztatcenia). Jednoczes$nie wielu pracodawcéw wskazuje,
ze kandydatom do pracy w ich firmach brakuje wtasnie tych ,miekkich” cech. Wyraznie

cowek publlcznych, w tym PCE - Z5P. NaJW|ekSZym Wyzwaniem w nanIIZSZyCh miesig- * Powiatowe Centrum Edukacyjne - Zespét Szkét Ponadgimnazjalnych im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Leborku, dyr. Artur

BTamze Obolewski (prezentacja)
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wida¢, ze osoby doroste podejmujace wysitek edukacyjny nie zawsze doceniajg znaczenie
tego typu kompetencji. W swietle powyzszych informacji mozna stwierdzi¢, ze ,,miekkie”
elementy powinny byc¢ silnie obecne w ksztatceniu osob dorostych, nawet jesli czes¢
stuchaczy poddaje w watpliwos¢ ich uzytecznosc. Warto rowniez pomyslec o lepszej ko-
munikacji korzysci ptynacych z nabywania ,, miekkich” umiejetnosci, co wplynie na
wiekszg Swiadomos¢ uczacych sie i - w konsekwencji — przyczyni sie po podniesienia uzy-
skiwanych efektow edukacyjnych.

Kontekst regionalny. Wydaje sig, ze prowadzenie optymalnej polityki edukacyjnej musi
uwzgledniac nie tylko wymiar lokalny, ale rowniez regionalny. Chodzi tutaj o budowanie
analiz na poziomie regionu, ze szczegolnym uwzglednieniem sasiednich powiatéw oraz
aglomeracji tréjmiejskiej, a takze zaciesnienie wspodtpracy z osciennymi jednostkami sa-
morzadu terytorialnego.

Dlugofalowa polityka, budowanie partnerstwa i koalicji wokot problemu. Omawia-
ne problemy wymagaja wspotpracy réznych srodowisk i instytucji: samorzadow, instytucji
edukacyjnych i rynku pracy, a takze pracodawcow, czy organizacji pozarzagdowych. Pro-
mocja i rozwdj ksztatcenia ustawicznego wymaga zatem budowania koalicji i wiaczenia
szerokiego spektrum partneréw spotecznych. Polityka w zakresie uczenia sie przez cate
zycie powinna miec¢ charakter pracy organicznej — dtugofalowych, sukcesywnie prowa-
dzonych i nieustannie monitorowanych, a takze modyfikowanych dziatan. Bardzo istotna
jest kontynuacja tego typu przedsiewzie¢, w tym niedopuszczenie do uzaleznienia ich od
aktualnych koniunktur na lokalnej scenie politycznej.

Narzedzia badawcze zastosowane do przeprowadzenia badan dla Powiatu Leborskiego

11. Narzedzia badawcze zastosowane
do przeprowadzenia badan
dla Powiatu Leborskiego

KWESTIONARIUSZ - MIESZKANCY POWIATU LEBORSKIEGO

REKRUTACJA

R1.Dzien dobry, dzwonie¢ z firmy badawczej LBS, ktéra prowadzi badanie telefoniczne na
temat rynku pracy i edukacji w powiecie leborskim. Nasza rozmowa potrwa kilka minut.
Wszystkie informacje udzielane sa catkowicie anonimowo i sa udostepniane wylacznie
w formie zbiorczych zestawien statystycznych. Czy moge prosi¢ Pana(ia) o udziat w bada-
niu?

1: tak

2: nie => przerwac wywiad

METRYCZKA

M1. Zaznacz ptec respondenta.
1: kobieta
2: mezczyzna

M2. Prosze powiedzie¢ ile ma Pan(i) lat. Ankieter = wpisz odpowiedni przedziat wieku, jesli
respondent odmawia podania doktadnego wieku, to przeczytaj przedziaty.

1:18-29

2:30-39

3:40-49

4:50 - 64

M3. Czy mieszka Pan(i)...

1: w Leborku
2: w tebie
3: na wsi w powiecie leborskim
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M4. Jakie ma Pan(i) wyksztatcenie?
1: podstawowe

2: zawodowe

3: $rednie

4: wyzsze

M5. Jaka jest Pana(i) obecna sytuacja zawodowa? Moze Pan(i) wymieni¢ dowolna ilos¢
odpowiedazi.

1: pracuje na state

2: pracuje dorywczo

3: pracuje na wiasny rachunek/prowadze dziatalnos¢ gospodarcza
4: jestem rolnikiem

5: jestem bezrobotnym(g) = Pomin M7

6: jestem uczniem/studentem

7: zajmuje sie domem (nie pracuje)

8: jestem emerytem(ka)/rencista(tka)

9:inna sytuacja

M6. Jaki jest Pana(i) wyuczony zawéd lub kierunek wyksztatcenia?

KWESTIONARIUSZ GLOWNY

P1. Czy, Pana(i) zdaniem, w powiecie leborskim tatwo, czy trudno jest znalez¢ prace?
5: bardzo tatwo

4: raczej tatwo

3: ani tatwo, ani trudno

2: raczej trudno

1: bardzo trudno

9: nie wiem/trudno powiedzie¢
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P2. W jakich branzach, Pana(i) zdaniem, najtatwiej jest znalez¢ prace w powiecie lebor-
skim?

P3. A w jakich branzach, Pana(i) zdaniem, najtatwiej jest znalez¢ prace w wojewoddztwie
pomorskim?

P4. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) ze swoich kwalifikacji zawodowych (posia-
danego zawodu, wyksztatcenia)?

5: bardzo zadowolony(a)

4: raczej zadowolony(a)

3: czesciowo zadowolony(a), czesciowo niezadowolony(a)

2: raczej niezadowolony(a)

1: bardzo niezadowolony(a)

9: nie wiem/trudno powiedzie¢

P5. Prosze wyobrazic¢ sobie, ze stara sie Pan(i) o prace lub o zmiane pracy i jest Pan(i) na
rozmowie z przysztym pracodawca. Jakie sa Pana(i) mocne strony, ktore chciat(a)by Pan(i)
zaprezentowac podczas takiej rozmowy? Prosze wybra¢ maksymalnie 3 najwazniejsze
odpowiedazi.

1: odpowiedni kierunek wyksztatcenia, konkretny zawod

2: znajomos¢ jezykdw obcych

3: doswiadczenie zawodowe

4: umiejetnosc¢ pracy w grupie

5: prawo jazdy

6: motywacja, odpowiednie nastawienie do pracy

7: znajomos¢ obstugi komputera

8: umiejetnosc rozwigzywania problemoéw

9: sumiennos¢, doktadnos¢

10: umiejetnosc radzenia sobie w trudnych sytuacjach

11:inne umiejetnoSCI/KOMPELENCEIJAKIE? ...t sesesissssessesssssssssssssssssssassasssans
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P6. Czy zmienit(a)by Pan(i) zawdd (wyuczony lub poprzednio wykonywany), jesli byloby
to konieczne do znalezienia nowej pracy lub zmiany pracy na lepsza?

1: tak

2: nie

9: nie wiem/trudno powiedzie¢

P7. Czy chcial(a)by Pan(i) zdoby¢ nowe umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe, aby tatwiej
znalez¢ prace?

1: tak

2: nie

9: nie wiem/trudno powiedzie¢

P8. Prosze powiedzie¢, czy kiedykolwiek podejmowat(a) Pan(i) nastepujace dziatania.
Prosze zaznaczy¢ dowolna ilos¢ odpowiedzi.

: podjecie nauki na studiach podyplomowych

: podjecie studiow wyzszych

: podjecie nauki na studium pomaturalnym lub policealnym

: uczestnictwo w kursach doskonalenia zawodowego

1
2
3
4
5: uczestnictwo w kursach nauki jezykow obcych
6: uczestnictwo w kursach obstugi komputera

7: uczestnictwo w kursach konczacych sie uzyskaniem dyplomu lub certyfikatu

8: uczestnictwo w kursach niekoniczacych sie uzyskaniem dyplomu lub certyfikatu
9: nie podejmowatem(am) zadnego z powyzszych dziatan

99: nie wiem/trudno powiedziec

P9. Czy chcial(a)by Pan(i) poprawic¢ poziom swojego wyksztatcenia?

1: tak => dopytac: Jaki poziom wyksztatcenia chcial(a)by Pan(i) miec? ..., =>
zadaj P10

2: nie =>pomin P10izadaj P11

9: nie wiem/trudno powiedzie¢ => pomin P10izadaj P11

P10. Jaki kierunek nauki chcial(a)by Pan(i) podja¢?
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P11. Czy zamierza Pan(i) doksztatca¢ sie lub podnosi¢ swoje kwalifikacje w okresie naj-
blizszego roku?

1: tak

2: nie

9: nie wiem/trudno powiedzie¢

PRACA, KSZTALCENIE ZAWODOWE | USTAWICZNE - POSTAWY | OPINIE

P12. Prosze powiedzieé, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z trescig nastepujacych stwier-
dzen. Prosze postuzyc sie skala.
5:zdecydowanie sie zgadzam
4: raczej sie zgadzam
3: ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
2: raczej sie nie zgadzam
1: zdecydowanie sie nie zgadzam
9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi
a: Wiem, jakie szkoty i uczelnie funkcjonuja w powiecie leborskim
b: Nawet gdybym byt(a) bogaty(a), chciat(a)bym gdzies pracowac
¢: Szkoty zawodowe w powiecie leborskim majg wysoki poziom ksztatcenia
d: Osoby doroste powinny uczy¢ sie i podnosi¢ swoje kwalifikacje przez cate zycie
e: Absolwenci szkét zawodowych w powiecie leborskim sg dobrze przygotowani do podjecia

pracy
Praca jest wazng czesciag mojego zycia

~h

g: Osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowa¢ zawodowo, poniewaz zabierajg miejsca
pracy ludziom mtodym

h: Ciezko pracujac mozna osiggnac sukces

i: Ludzie powinni by¢ przygotowani na to, ze beda musieli wielokrotnie zmienia¢ zawéd
i miejsce pracy

j: Osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowac¢ zawodowo, poniewaz cierpi na tym ich
zycie rodzinne

k: Osoby starsze zazwyczaj majg na tyle bogate doswiadczenie, ze nie muszg dodatkowo sie

uczyc
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P13. Z jakich powodow, Pana(i) zdaniem, ludzie nie ucza sie i nie podnosza swoich kwali-
fikacji w dorostym zyciu? Prosze wymieni¢ dowolng ilo$¢ odpowiedzi.

1: ze wzgledu na brak pieniedzy

2: z braku checi

3:z braku potrzeby

4: poniewaz pracodawcy niechetnie zatrudniajg osoby starsze

5: ze wzgledu na wiek i stan zdrowia

6: ZIiNNEGO POWOAU: Z JAKIEGOY..........oeeeeeeieereersineseiseisstssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasses
9: nie wiem/trudno powiedzie¢ = nie czytaj tej odpowiedzi

PCE - ZSP

P14. Czy styszal(a) Pan(i) o Powiatowym Centrum Edukacyjnym - Zespole Szkét Ponad-
gimnazjalnych w Leborku, przy ul. Pionierow 16, popularnie zwanym ,budowlanka”?
1:tak =» zadajP15iP16

2: nie = ZAKONCZ WYWIAD

P15. Prosze powiedzie(, jakie skojarzenia na temat Powiatowego Centrum Edukacyjnego
- Zespotu Szkot Ponadgimnazjalnych w Leborku, przy ul. Pionieréw 16, popularnie zwa-
nego ,budowlankg”, przychodza Panu(i) do gtowy. Czy sa to skojarzenia pozytywne, czy
negatywne?

5: bardzo pozytywne

4: raczej pozytywne

3: ani pozytywne, ani negatywne

2:raczej negatywne

1: bardzo negatywne

9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi

P16. Prosze powiedzieé, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z trescig nastepujacych stwier-
dzen na temat Powiatowego Centrum Edukacyjnego - Zespotu Szkét Ponadgimnazjal-
nych w Leborku, przy ul. Pionierow 16, popularnie zwanego ,budowlankg”. Prosze postu-
zyc sie skala.

: zdecydowanie sie zgadzam

:raczej sie zgadzam

: ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam

: raczej sie nie zgadzam

: zdecydowanie sie nie zgadzam

O = N W b~ U

: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi
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a: Poziom nauczania w tej szkole jest wysoki

b

: Absolwenci tej szkoty sg dobrze przygotowani do podjecia pracy

c: Prestizowa, renomowana szkota

d
e
f

: Absolwenci tej szkoty sg chetnie zatrudniani przez pracodawcéw
: Szkota z tradycjami

: Szkota, ktéra ma dobra opinie
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ANKIETA - PRACODAWCY Z WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

Dzieh Dobry, nazywam sie i dzwonie z firmy Lokalne Badania Spoteczne.

Przeprowadzamy badanie na temat rynku pracy i potrzeb pracodawcow z wojewodztwa po-
morskiego. Chciat(a)bym rozmawiac¢ z osoba, ktora - w Panistwa firmie/instytucji - decyduje
lub wspoétdecyduje o zatrudnianiu pracownikow. Czy mogtabym rozmawiac z taka osoba?

R1.Czy jest Pan(i) osoba ktora decyduje lub wspoétdecyduje o zatrudnianiu pracownikow?
1:tak
2: nie

ANKIETER: JESLI ,,TAK” R1 => ZAPYTAJ:

R2. Przeprowadzamy badanie na temat rynku pracy i potrzeb pracodawcow z wojewodz-
twa pomorskiego. Wszystkie informacje udzielane s catkowicie anonimowo i sa udostep-
niane wylacznie w formie zbiorczych zestawien statystycznych. Nasza rozmowa potrwa
kilka minut. Czy zechcial(a)by Pan(i) odpowiedzie¢ na kilka pytan?

1: tak

2:nie

ANKIETER: JESLI ,NIE” WR1 => ZAPYTAJ:

Czy wobec tego moge rozmawiac z osoba, ktéra decyduje o zatrudnianiu pracownikow
w Pana(i) firmie? Kiedy moge zadzwoni¢ ponownie, aby zastac¢ osobe, ktéra decyduje
o zatrudnianiu pracownikow w Pana(i) firmie?

JESLI NIE MOZESZ ROZMAWIAC Z DECYDENTEM = PODZIEKUJ | ZAKONCZ
METRYCZKA
M1. Zanotowac ptec respondenta.

1: mezczyzna
2: kobieta

M2. Prosze powiedzie¢, od ilu lat pracuje Pan(i) w swojej firmie/instytucji.

M3. Na jakim stanowisku Pan(i) pracuje?
1: wiasciciel lub wspotwiasciciel firmy
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2: prezes, cztonek zarzadu, dyrektor

3: kadra kierownicza $redniego szczebla

4: pracownik dziatu kadr (HR, personalnego)
5:inne stanowisko

M4, llu pracownikow zatrudnia Pana(i) firma/instytucja?
1: 50 i mniej

2:51-250

3: 250 wiecej

M5. Jaka branze reprezentuje Pana(i) firma/instytucja?

1: branza spozywcza (produkcja)

2: handel (sklepy i hurtownie)

3: ustugi fryzjerskie lub kosmetyczne

4: ustugi gastronomiczne (restauracje, kawiarnie, piekarnie, cukiernie)

5: ustugi budowlane (materiaty budowlane, inwestycje drogowe, budynki, wykonczenia itp.)
6: branza samochodowa (warsztaty)

7: osrodki wczasowe, turystyka

8: ochrona mienia

9: opieka nad dzie¢mi i osobami starszymi

10: INNA DIraNZa: JAKAT .........ovvirireireseisiseisesesseisessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses

Mé6. W jakiej miejscowosci lub powiecie ma siedzibe Pan(i) firma/instytucja?
1: w Tréjmiescie (Gdansk, Gdynia, Sopot)

2: w powiecie leborskim

3: w innym powiecie w wojewodztwie pomorskim

KWESTIONARIUSZ GLOWNY

P1. Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) firma/instytucja zatrudnita nowych pracownikow
w okresie ostatnich trzech lat?

1:tak =» zadaj P2

2: nie =» pomin P2

P2. Prosze powiedzie¢, ilu nowych pracownikéw zatrudnita Pana(i) firma/instytucja
w okresie ostatnich trzech lat?
Wpisz liczbe.
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P3. Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) firma/instytucja planuje zatrudnienie nowych pracow-
nikow w okresie najblizszego roku?

1: tak

2: nie

9: nie wiem/trudno powiedzie¢

P4. Przeczytam Panu(i) liste cech, ktorymi moga charakteryzowac sie kandydaci do pracy
w Pana(i) firmie/instytucji. Prosze powiedzie¢, ktore z tych cech sa wazne, a ktore niewaz-
ne przy zatrudnianiu nowych pracownikéw w Pana(i) firmie/instytucji. Prosze postuzy¢
sie skala.
5:wazna
4: raczej wazna
3:ani wazna, ani niewazna
2: raczej niewazna
1: niewazna
9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi
: odpowiedni kierunek wyksztatcenia, konkretny zawod
: znajomosc jezykdw obcych
: doswiadczenie zawodowe
: umiejetnos$< pracy w grupie

a

b

C

d

e: prawo jazdy

f: motywacja, odpowiednie nastawienie do pracy

g: znajomos¢ obstugi komputera

h: umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw

i sumiennos¢, doktadnos¢

j: umiejetnosc radzenia sobie w trudnych sytuacjach

k: inne umiejetnoSCi/komMPeteNnCje: JAKIE? ..........rneneinniniseseseiseississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans
P5. Prosze powiedzie¢, jakie zawody lub kierunki wyksztatcenia powinni reprezentowa¢
kandydaci do pracy w Pana(i) firmie/instytucji. UWAGA! NIE ZADOWALAMY SIE ZBYT
OGOLNIKOWYMI ODPOWIEDZIAMI, TYPU , KIERUNKI SCISLE", ,WYKSZTALCENIE ZAWO-

DOWE"” = DOPYTUJEMY O KONKRETNE ZAWODY | KIERUNKIWYKSZTALCENIA
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P6. A czego, Pana(i) zdaniem, najczesciej brakuje potencjalnym kandydatom do pracy
w Pana(i) firmie/instytucji, z ktorymi miat(a) Pan(i) kontakt? Prosze wymieni¢ maksymal-
nie 3 najwazniejsze odpowiedzi.

1: odpowiedni kierunek wyksztatcenia, konkretny zawod

2: znajomos¢ jezykdw obcych

3: doswiadczenie zawodowe

4: umiejetnosc¢ pracy w grupie

5: prawo jazdy

6: motywacja, odpowiednie nastawienie do pracy

7: znajomos¢ obstugi komputera

8: umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw

9: sumiennos¢, doktadnos¢

10: umiejetnosc¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach

11:innych umiejetnosci/kompetencji: JAKICRY ... sssees

P7.Z ktérym z ponizszych stwierdzen zgadza sie Pan(i) w najwiekszym stopniu?

1: Wolat(a)bym zatrudnié osobe nieco starsza z doswiadczeniem zawodowym, niz osobe mto-
da bez doswiadczenia

2: Wolat(a)bym zatrudnic¢ osobe mtoda bez doswiadczenia zawodowego, niz osobe nieco star-
szg z doswiadczeniem

9: Nie wiem/trudno powiedziec¢

P8. A teraz prosze powiedzie¢, w jakich branzach, Pana(i) zdaniem, najlatwiej jest zna-
lez¢ prace w powiecie leborskim?

P9. A w jakich branzach, Pana(i) zdaniem, najlatwiej jest znalez¢ prace w wojewodztwie
pomorskim?
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KSZTALCENIE ZAWODOWE | USTAWICZNE - POSTAWY | OPINIE

P10. Prosze powiedzieé, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z tresciag nastepujacych stwier-
dzen. Prosze postuzyc sie skala.
5: zdecydowanie sie zgadzam
4: raczej sie zgadzam
3: ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
2: raczej sie nie zgadzam
1: zdecydowanie sie nie zgadzam
9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi
a: Szkoty zawodowe w wojewddztwie pomorskim majg wysoki poziom ksztatcenia
b: Osoby doroste powinny uczyc¢ sie i podnosi¢ swoje kwalifikacje przez cate zycie
c: Absolwenci szkét zawodowych w wojewédztwie pomorskim sg dobrze przygotowani do
podjecia pracy
d: Osoby starsze nie powinny zbyt dtugo pracowa¢ zawodowo, poniewaz zabierajg miejsca
pracy ludziom mtodym
e: Ludzie powinni by¢ przygotowani na to, ze beda musieli wielokrotnie zmienia¢ zawdd
i miejsce pracy
f: Osoby starsze nie powinny zbyt dlugo pracowac zawodowo, poniewaz cierpi na tym ich
zycie rodzinne
g: Osoby starsze zazwyczaj maja na tyle bogate doswiadczenie, ze nie muszg dodatkowo sie
uczyc

P11.Z jakich powodow, Pana(i) zdaniem, ludzie nie ucza sie i nie podnosza swoich kwa-
lifikacji w dorostym zyciu? Prosze wymieni¢ dowolng ilos¢ odpowiedzi.

1: ze wzgledu na brak pieniedzy

2: z braku checi

3: z braku potrzeby

4: poniewaz pracodawcy niechetnie zatrudniajg osoby starsze

5: ze wzgledu na wiek i stan zdrowia

6: ZIiNNEGO POWOAU: Z JAKIEGOT .......coereeirieeeireissississssssssssssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi

PRACODAWCY Z POWIATU LEBORSKIEGO = ZADAJ PYTANIE P12

PRACODAWCY SPOZA POWIATU LEBORSKIEGO =» ZAKONCZ WYWIAD
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PCE - ZSP (tylko pracodawcy z powiatu leborskiego)

P12. Czy styszat(a) Pan(i) o Powiatowym Centrum Edukacyjnym - Zespole Szkét Ponad-
gimnazjalnych w Leborku, przy ul. Pionieréw 16, popularnie zwanym ,budowlanka”?
1:tak =» zadaj P13i P14

2: nie = ZAKONCZ WYWIAD

P13. Prosze powiedzie(, jakie skojarzenia na temat Powiatowego Centrum Edukacyjnego
- Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w Leborku, przy ul. Pionierow 16, popularnie zwa-
nego ,budowlanka”, przychodza Panu(i) do gtowy. Czy sa to skojarzenia pozytywne, czy
negatywne?

5: bardzo pozytywne

4: raczej pozytywne

3: ani pozytywne, ani negatywne

2:raczej negatywne

1: bardzo negatywne

9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi

P14. Prosze powiedzie¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z trescig nastepujacych stwier-
dzen na temat Powiatowego Centrum Edukacyjnego - Zespotu Szkét Ponadgimnazjal-
nych w Leborku, przy ul. Pionieréw 16, popularnie zwanego ,budowlanka”. Prosze postu-
zyc sie skala.
5:zdecydowanie sie zgadzam
4: raczej sie zgadzam
3: ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
2: raczej sie nie zgadzam
1: zdecydowanie sie nie zgadzam
9: nie wiem/trudno powiedzie¢ =» nie czytaj tej odpowiedzi
a: poziom nauczania w tej szkole jest wysoki
: absolwenci tej szkoty sa dobrze przygotowani do podjecia pracy
prestizowa, renomowana szkota
: absolwenci tej szkoty sg chetnie zatrudniani przez pracodawcow
szkota z tradycjami

STDan o

szkofa, ktéra ma dobrg opinie
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SCENARIUSZ IDI - LOKALNI EKSPERCIW ZAKRESIE EDUKACJI 1 RYNKU PRACY

Wstep i rozgrzewka

M Przedstawienie sie badacza, zasad rozmowy (szczero$¢, brak ztych lub dobrych odpowiedzi,
nie jest to egzamin, tylko forma konsultacji, kazda opinia jest wazna)

M Krétka prezentacja badanego (imie, wiek)

M W jakiej instytucji i na jakim stanowisku Pan(i) pracuje? Czym sie Pan(i) zajmuje, za co Pan(i)
odpowiada? Od ilu lat?

Lokalny rynek pracy
M Jaki jest lokalny i regionalny rynek pracy? Jakie sg jego najwieksze problemy?
M Jak Pan(i) sadzi, na jakie cechy zwracaja uwage pracodawcy przy podejmowaniu decyzji
o zatrudnieniu nowego pracownika? Jakie jeszcze?
I Dopytujemy o:
a: wyksztatcenie kierunkowe, konkretny zawéd =» Jakie zawody powinni reprezentowac
kandydaci do pracy w Pana(i) firmie/instytucji?
: znajomosc jezykow obcych
doswiadczenie zawodowe
: umiejetnos<¢ pracy w grupie
: prawo jazdy
przedsiebiorczos¢, kreatywnos¢
: znajomosc¢ obstugi komputera

SKQ o an o

: umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw
i: inne umiejetnosSCi/KoMPEtENCIE ™D JAKIE ... sssssssesssssssssassssssssnes

M Ktéra z tych cech jest dla Pana(i) najwazniejsza? Dlaczego?

M Czy wazniejsze s dla Pana(i) cechy osobowe (np. cechy charakteru, zwigzane z organizacjq
pracy, motywacja itp.), czy nabycie odpowiednich kompetencji/umiejetnosci/wiedzy/wy-
ksztatcenia?

M Czy, Pana zdaniem, osoby doroste powinny podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe, do-
ksztatcac sie? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

M A jakie sg bariery, ktére powodujg, ze osoby doroste nie podnoszg swoich kwalifikacji zawo-
dowych, nie doksztatcajg sie?

Lokalny rynek edukacyjny, ksztalcenie ustawiczne
1 Jak - ogdlnie - ocenia Pan(i) poziom edukacji/szkét w powiecie leborskim? Dlaczego?

M Czy zna Pan(i) jakies placéwki ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim? Jakie? A jak
ocenia Pan(i) poziom ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim?
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M Czy zna Pan(i) jakie$ placowki ksztatcace osoby doroste w powiecie leborskim? Jakie?

M Poréwnanie nastepujacych placéwek edukacyjnych na terenie powiatu leborskiego:
Powiatowe Centrum Edukacyjne — Zespét Szkdt Ponadgimnazjalnych w Leborku (Szkota
Policealna, Technikum Uzupetniajace, Uzupetniajacego Liceum Ogédlnoksztatcgce dla Do-
rostych)

Prywatne Uzupetniajace Liceum Ogolnoksztatcace dla Dorostych w Leborku, ul. Marcin-
kowskiego 1 /2-letnie/

Prywatne Liceum Ogolnoksztatcace dla Dorostych w Leborku, ul. Marcinkowskiego
1/3-letnie/

Zaoczne Liceum Uzupetniajgce w Leborku, ul. Kosciuszki 14 /2-letnia/

Zaoczne Liceum Ponadgimnazjalne w Leborku, ul. Kosciuszki 14 /3-letnia/

Uzupetniajace Liceum Ogdlnoksztatcace dla Dorostych w NWL, ul. Polna 9 A /2-letnia/
Liceum Ogdlnoksztatcace dla Dorostych w NWL, ul. Polna 9 A /3-letnia/

Zaoczne Liceum Ogodlnoksztatcace dla Dorostych w Leborku, ul. Mireckiego 10 /3-letnie/
Zaoczne Uzupetniajgce Liceum Ogdlnoksztatcgce dla Dorostych w Leborku, ul. Mireckie-
go 10 /2-letnie/

Spoteczne Liceum Ogodlnoksztatcace dla Dorostych w tebie, ul. Nadmorska 21 /3-letnie/
Szkota Policealna EKSPERT w Leborku

EXTERNUS - Studium Zdrowia i Terapii w Leborku

Powiatowy Cech Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Leborku

Osrodek Ksztatcenia Zawodowego w Leborku

M A teraz porozmawiajmy o PCE-ZSP (,budowlance”) na tle innych placéwek $wiadczacych
ustugi w zakresie ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim.

Jaka to jest szkota?
Jaki jest jej profil ksztatcenia (w jakich zawodach)?
Czy to dobra szkota? Jaka ma opinig?
A jaki jest poziom nauczania?
Czy kierunki ksztatcenia w tej szkole sa dostosowane do potrzeb lokalnego rynku pracy?
Czy ta szkota jest znana? Jakie formy promocji tej szkoty byty stosowane? Ktére sie spraw-
dzity, a ktore nie? Dlaczego? A czego zabrakto dotychczasowym dziataniom promocyj-
nym?
Czym ta szkota rézni sie od innych placéwek ksztatcenia zawodowego w powiecie lebor-
skim (czy jest lepsza, czy gorsza, pod jakim wzgledem - czym wygrywa, a czym przegry-
wa z innymi szkotami)?
Czy zna Pan(i) jakichs absolwentéw tej szkoty? Jak te osoby radza sobie na rynku pracy?
Czy sa to dobrzy pracownicy/kandydaci na pracownikéw? Dlaczego?
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M Czy styszat(a) Pan(i) o nowym Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycz-
nia 2012 r w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych. Nowe rozporza-

dzenie zmienia szereg regulacji dotyczacych ksztatcenia oséb dorostych, ktére obowigzy-
waty dotychczas (zmiana przepiséw nastapi od 01.09.2012 roku). Jaki wptyw bedzie miec ta
zmiana na funkcjonowanie ksztatcenia ustawicznego w powiecie leborskim? Czy ta zmiana
idzie w dobrym, czy ztym kierunku? Dlaczego?

Podsumowanie:
M Czy chciat(a)by Pan(i) co$ jeszcze doda¢ do naszej rozmowy?

PODZIEKOWANIE | ZAKONCZENIE
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SCENARIUSZ IDI - PRACODAWCY Z POWIATU LEBORSKIEGO

Wstep i rozgrzewka

M Przedstawienie sie badacza, zasad rozmowy (szczero$¢, brak ztych lub dobrych odpowiedzi,
nie jest to egzamin, tylko forma konsultacji, kazda opinia jest wazna)

M Krétka prezentacja badanego (imie, wiek)

M Czy jest Pan(i) osobg decydujaca lub wspétdecydujacg o sprawach zwigzanych z zatrudnia-
niem nowych pracownikéw w Pana(i) firmie/instytucji? Jesli nie = przerwac wywiad

[V Na jakim stanowisku Pan(i) pracuje? Czym sie Pan(i) zajmuje, za co Pan(i) odpowiada? Od ilu lat?

Rekrutacja pracownikow

M Czy Pana(i) firma/instytucja zatrudniata nowych pracownikéw w okresie ostatniego roku?
lu?

M A czy planujg Panstwo zatrudnienie nowych pracownikéw w okresie najblizszego roku? Od
czego to zalezy?

M Na jakie cechy zwraca Pan(i) uwage przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu nowego pra-
cownika? Jakie jeszcze?

M Ktéra z tych cech jest dla Pana(i) najwazniejsza? Dlaczego?

1 A jakie cechy powinien mie¢,idealny pracownik” w Pana(i) firmie/instytucji?

I Dopytujemy o:
a: wyksztatcenie kierunkowe, konkretny zawéd =» Jakie zawody powinni reprezentowac

kandydaci do pracy w Pana(i) firmie/instytucji?

: znajomosc jezykow obcych

doswiadczenie zawodowe

: umiejetnosc pracy w grupie

prawo jazdy

przedsiebiorczos¢, kreatywnosc

: znajomosc¢ obstugi komputera

>cQ o an o

: umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw
i: inne uMiejetnOSCI/KOMPETENCIE ™D JAKIET ... sssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes

I Ktéra z tych cech jest dla Pana(i) najwazniejsza? Dlaczego?

M Czy wazniejsze sg dla Pana(i) cechy osobowe (np. cechy charakteru, zwigzane z organizacjg
pracy, motywacja itp.), czy nabycie odpowiednich kompetencji/umiejetnosci/wiedzy/wy-
ksztatcenia?

M Czy, Pana zdaniem, osoby doroste powinny podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe, do-
ksztatcac sie? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

M A jakie sg bariery, ktére powodujg, ze osoby doroste nie podnoszg swoich kwalifikacji zawo-
dowych, nie doksztatcajg sie?

69



Badanie potrzeb edukacyjnych dorostych w powiecie leborskim w powigzaniu z lokalnym i regionalnym rynkiem pracy Narzedzia badawcze zastosowane do przeprowadzenia badan dla Powiatu Leborskiego

Lokalny rynek edukacyjny, ksztalcenie ustawiczne Podsumowanie:
M Jak Pan(i) sadzi, czy w powiecie leborskim jest wystarczajaca ilos¢ pracownikow, ktorzy sg
odpowiednimi kandydatami do pracy w Pana(i) firmie/instytucji, spetniajg Panstwa oczeki- M Czy chciat(a)by Pan(i) co$ jeszcze doda¢ do naszej rozmowy?
wania? Czy Pana(i) firma/instytucja kiedykolwiek miata trudnosci ze znalezieniem odpowied-
nich pracownikoéw? Jesli tak: czego brakowato poszukiwanym przez Paistwa pracownikom PODZIEKOWANIE | ZAKONCZENIE
(np. jakich kompetencji, wyksztatcenia, cech charakteru...)?
1 Jak - ogdlnie - ocenia Pan(i) poziom edukacji/szkét w powiecie leborskim? Dlaczego?

M Czy zna Pan(i) jakies placéwki ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim? Jakie? A jak

ocenia Pan(i) poziom ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim?
M Czy zna Pan(i) jakie$ placodwki ksztatcace osoby doroste w powiecie leborskim? Jakie?

VI Czy styszat(a) Pan(i) o nastepujacych placéwkach edukacyjnych na terenie powiatu leborskiego:
Powiatowe Centrum Edukacyjne — Zespét Szkdt Ponadgimnazjalnych w Leborku (Szkota
Policealna, Technikum Uzupetniajace, Uzupetniajgce Liceum Ogolnoksztatcace dla Doro-
stych)

Prywatne Uzupetniajace Liceum Ogolnoksztatcace dla Dorostych w Leborku, ul. Marcin-
kowskiego 1 /2-letnie/

Prywatne Liceum Ogdlnoksztatcgce dla Dorostych w Leborku, ul. Marcinkowskiego1
/3-letnie/

Zaoczne Liceum Uzupetniajgce w Leborku, ul. Kosciuszki 14 /2-letnia/

Zaoczne Liceum Ponadgimnazjalne w Leborku, ul. Kosciuszki 14 /3-letnia/

Uzupetniajace Liceum Ogdlnoksztatcace dla Dorostych w NWL, ul. Polna 9 A /2-letnia/
Liceum Ogodlnoksztatcace dla Dorostych w NWL, ul. Polna 9 A /3-letnia/

Zaoczne Liceum Ogodlnoksztatcace dla Dorostych w Leborku, ul. Mireckiego 10 /3-letnie/
Zaoczne Uzupetniajgce Liceum Ogdlnoksztatcgce dla Dorostych w Leborku, ul. Mireckie-
go 10 /2-letnie/

Spoteczne Liceum Ogolnoksztatcagce dla Dorostych w tebie, ul. Nadmorska 21 /3-letnie/
Szkota Policealna EKSPERT w Leborku

EXTERNUS - Studium Zdrowia i Terapii w Leborku

Powiatowy Cech Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Leborku

Osrodek Ksztatcenia Zawodowego w Leborku

M Jeslizna PCE-ZSP: a teraz porozmawiajmy o PCE-ZSP. Jaka to jest szkota? Jaki jest jej profil ksztat-
cenia (w jakich zawodach)? Czy to dobra szkota? Jaka ma opinie? A jaki jest poziom nauczania?
Czy kierunki ksztatcenia w tej szkole sg dostosowane do potrzeb lokalnego rynku pracy? Czym
ta szkota rézni sie od innych placowek ksztatcenia zawodowego w powiecie leborskim (czy jest
lepsza, czy gorsza, pod jakim wzgledem - czym wygrywa, a czym przegrywa z innymi szko-
tami)? Czy zna Pan(i) jakichs absolwentdow tej szkoty? Czy Panal(i) firma/instytucja zatrudnia
jakichs absolwentow tej szkoty? Czy sg to dobrzy pracownicy? Dlaczego?
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SCENARIUSZ IDI - UCZESTNICY PROJEKTU

Wstep i rozgrzewka

M Przedstawienie sie badacza, zasad rozmowy (szczero$¢, brak ztych lub dobrych odpowiedzi,
nie jest to egzamin, tylko forma konsultacji, kazda opinia jest wazna itp.)

M Krétka prezentacja badanego (imie, wiek)

[ Na poczatku porozmawiajmy o Pana(i) sytuacji zawodowej. Jaka jest Pana(i) obecna sytuacja
zawodowa? Czy Pan(i) pracuje, czy nie pracuje? (filtrujemy respondentéw: WERSJA A/B)

Sytuacja zawodowa - WERSJA A - pracujacy

VI Gdzie Pan(i) pracuje? Na jakim stanowisku? Czym sie Pan(i) zajmuje, za co Pan(i) odpowiada?
Odilu lat?

M A gdzie Pan(i) wcze$niej pracowat(a)? Na jakich stanowiskach?

M A jakie ma Pan(i) wyksztatcenie? Jakie szkoty Pan(i) ukonczyt(a)?

M Jesli miat(a)by Pan(i) komus opisa¢ w kilku stowach swojg prace - to co by Pan(i) powiedziat?
Jaka ona jest?

M A czy lubi Pan(i) swoja prace, np. w skali 1-5? Dlaczego tak? Dlaczego nie? Czego jest wiecej:
pluséw czy minusow?

I Elementy lubiane w pracy: Co lubi Pan(i) w swojej pracy? Co jeszcze? Dlaczego?

[ Elementy nielubiane w pracy: A co Panu przeszkadza, irytuje? Co chciat(a)by Pan(i) zmieni¢?

VI Czy praca jest dla Pana(i) wazna? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

VI Wartosci w pracy: Co obecnie jest dla Pana(i) wazne w pracy (rozwéj zawodowy, doksztat-
canie, satysfakcja z pracy, pieniadze...)? A co bedzie dla Pana(i) wazne za 2-3 lata? Dlaczego?
A za 10 lat? Dlaczego?

Sytuacja zawodowa - WERSJA B - bezrobotni

M Czy kiedykolwiek Pan(i) pracowat(a)? Gdzie? Na jakim stanowisku? Czym sie Pan(i) zajmowa-
t(a), za co Pan(i) odpowiadat(a)?

M Od ilu lat Pan(i) nie pracuje? Z jakiego powodu?

M A jakie ma Pan(i) wyksztatcenie? Jakie szkoty Pan(i) ukonczyt(a)?

[V Ostatnia praca. Jesli miat(a)by Pan(i) komus opisa¢ w kilku stowach swoja ostatnig prace - to
co by Pan(i) powiedziat? Jaka ona byta?

M A czy lubit(a) Pan(i) te prace, np. w skali 1-5? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

VI Czy posiadanie pracy jest dla Pana(i) wazne? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

Ksztatcenie ustawiczne
M Jak Pan(i) sadzi, co jest najwazniejszym elementem, ktory decyduje o mozliwosci otrzymania
pracy (np. kompetencje, wyksztatcenie, cechy osobowe, znajomosci)? Dlaczego?

Narzedzia badawcze zastosowane do przeprowadzenia badan dla Powiatu Leborskiego

M Czy, Pana zdaniem, osoby doroste powinny podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe, do-
ksztatcac sie? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

M A jakie sg bariery, ktére powodujg, ze osoby doroste nie podnoszg swoich kwalifikacji zawo-
dowych, nie doksztatcajg sie?

M Prosze wyobrazi¢ sobie, ze stara sie Pan(i) o prace i jest na rozmowie z przysztym pracodaw-
ca. Jakie swoje pozytywne cechy chciat(a)by Pan(i) zaprezentowac podczas takiej rozmowy?
Jakie sg Pana(i) mocne strony?

M A jakie s Pana(i) stabsze strony, ktére mogtyby utrudni¢ Panu(i) znalezienie pracy/zmiane
obecnej pracy na lepsza?

Projekt

M Zanim omoéwimy szczegotowo te dziatania w ramach projektu , Ksztalcenie ustawiczne
przepustka do lepszego jutra”, w ktérych brat(a) Pan(i) udziat, najpierw porozmawiajmy
ogodlnie o tym projekcie. Co wie Pan(i) o tym projekcie? Jakie dziatania byty podejmowane
w ramach tego projektu? Jakie jeszcze?

M Z jakich zrédet i w jakich okolicznosciach dowiedziat(a) sie o Pan(i) o projekcie?

M Z jakich powodow zdecydowat(a) sie Pan(i) na udziat projekcie?

M A teraz porozmawiajmy szczegétowo o tych dziataniach, w ktérych brat Pan(i) udziat w ra-
mach projektu. W jakich dziataniach brat(a) Pan(i) udziat?

M Czy - ogdlnie - jest Pan(i) zadowolony(a) z udziatu w projekcie, np. w skali 1-5? Dlaczego tak?
Dlaczego nie?

M Korzysci: Jakie s najwieksze korzysci z uczestnictwa w tych dziataniach? Co one Panu(i)
daty? Co jeszcze? Dlaczego?

I Elementy negatywne: A jakie byly, Pana(i) zdaniem, stabe strony tych dziatan? Co sie nie
udato? Czego zabrakto? Co nalezatoby zmienic?

[ Skutecznosé: Jakie byly najwazniejsze cele tych dziatan? Jakie jeszcze? Czy te cele zostaty,
Pana(i) zdaniem, osiggniete? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

M Uzytecznosé: Czy te dziatania byty dostosowane do Pana(i) potrzeb? Do jakich potrzeb? Dla-
czego tak? Dlaczego nie?

M Trwatosé: Czy - po kilku tygodniach od zakonczenia tych dziatan - ich efekty okazaly sie
trwate? Jak Pan(i) sadzi, z jakich efektéw uzyskanych w ramach projektu korzysta Pan(i) obec-
nie, a z jakich skorzysta Pan(i) w przysztosci? A jakie nie beda przydatne? Dlaczego?

Podsumowanie:
M Czy chciat(a)by Pan(i) co$ jeszcze doda¢ do naszej rozmowy?

PODZIEKOWANIE | ZAKONCZENIE
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12. Spis tabel i wykresow

o Wykres 1: Struktura proby — mieszkancy

o Wykres 2: Struktura préby - pracodawcy

® Wykres 3 — Czy w powiecie leborskim fatwo, czy trudno jest znalez¢ prace? - mieszkancy

® Rysunek 4 -W jakich branzach/zawodach najtatwiej jest znalez¢ prace w powiecie leborskim?

e Rysunek 5 - W jakich branzach/zawodach najtatwiej jest znalez¢ prace w wojewédztwie po-
morskim?

® Rysunek 6 - Jakie branze/zawody powinni reprezentowac¢ kandydaci do pracy w Pana(i) fir-
mie? — pracodawcy

® Rysunek 7 — Zatrudnianie nowych pracownikéw w okresie ostatnich 3 lat - pracodawcy

o Wykres 8 - Plany zatrudnienia nowych pracownikéw w okresie najblizszego roku — pracodawcy

o Tabela 9 - Cechy ,idealnego kandydata” do pracy w danej firmie — pracodawcy

o Wykres 10 - Akceptacja stwierdzen na temat rekrutacji pracownikéw — pracodawcy

o Wykres 11 - Czego najczesciej brakuje kandydatom do pracy w Pana(i) firmie? - pracodawcy

o Wykres 12 - Ocena wtasnych atutédw na rynku pracy — mieszkancy

o Wykres 13 - Poziom zadowolenia z posiadanych kwalifikacji zawodowych — mieszkancy

o Wykres 14 - Deklarowana che¢ zmiany zawodu lub podniesienia kwalifikacji w celu znalezie-
nia lub zmiany pracy na lepsza — mieszkancy

o Wykres 15 - Czy kiedykolwiek podejmowat(a) Pan(i) nastepujace dziatania? - mieszkancy

® Wykres 16 — Deklarowana che¢ podniesienia poziomu wyksztatcenia — mieszkancy

o Wykres 17 — Plany w zakresie doksztatcania sie lub podnoszenia kwalifikacji w okresie najbliz-
szego roku — mieszkancy

o Wykres 18 — Akceptacja stwierdzen na temat pracy zawodowej — mieszkancy

* Wykres 19 — Akceptacja stwierdzen na temat uczenia sie oséb dorostych

o Wykres 20 - Z jakich powodoéw ludzie nie ucza sie i nie podnosza swoich kwalifikacji w doro-
stym zyciu?

® Rysunek 21 - Postrzegane korzysci i bariery zwigzane z uczeniem sie przez cate zycie - eksperci

® Wykres 22 - Rozpoznawalnos$¢ PCE - ZSP

o Wykres 23 - Pierwsze skojarzenia na temat PCE — ZSP
o Wykres 24 - Wizerunek PCE - ZSP
o Tabela 25 - Model cyklicznych badan edukacyjnych potrzeb oséb dorostych
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